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Povzetek
CELOSTNI PRISTOP K RAZVOJU OB PROMETNIH KORIDORJIH IN VOZLISCIH

V dolgorocni strategiji do leta 2050 in Evropskem zelenem dogovoru Evropska komisija poziva k
podnebno nevtralni Evropi do leta 2050 in prikazuje, kako lahko Evropa dosega podnebno nevtralnost
z vlaganjem v tehnoloske resitve, opolnomocenjem drzavljanov in usklajevanjem ukrepov na podrocju
kljuénih politik. Za reSevanje podnebnih vprasanj je potrebna sprememba razvojne paradigme in
takojs$nje izvajanje ukrepov, zlasti na najbolj obremenjenih obmocjih in v najbolj perecih sektorjih.
Mednje zagotovo sodi promet, kjer je treba v ospredje postaviti trajnostno mobilnost. Pri tem je treba
preseci pretekle parcialne pristope in vzpostaviti usklajene ukrepe odloCevalcev na vseh prostorskih
ravneh, obenem pa zagotoviti vecjo skladnost politik, boljse upravljanje in financiranje. Razviti je treba
ucinkovite modele upravljanja, ki bodo usklajevali razli¢ne politike, vkljucili ukrepe na podrocju
trajnostne mobilnosti v strateSke dokumente na razli¢nih prostorskih ravneh in zagotovili sodelovanje
razli¢nih politik, sektorjev in ravni upravljanja.

Ucinkovito upravljanje zahteva tudi sodelovanje drzavljanov in deleznikov, da prilagodijo politike
svojim potrebam in prispevajo k spremembi vedenjskih vzorcev. Da bi podprli prizadevanja Slovenije
pri doseganju podnebnih ciljev je cilj projekta okrepiti celostno nac¢rtovanje ob prometnih koridorjih v
Sloveniji in opredeliti obmocja, ki jih je z vidika njihove obstojece opremljenosti, potreb po dodatnem
urbanem razvoju in ucinkovitosti javnega prometa smiselno razvijati kot pomembna prometna,
storitvena, poselitvena obmocja z visoko kakovostjo bivalnega okolja. Nadalje je cilj projekta na
pilotnem obmo¢ju prikazati nabor moznih ukrepov za trajnostni razvoj mobilnosti, vkljuéno s predlogi
ukrepov za ucinkovitejsi javni potniSki promet, urbanisti¢ne in razvojne resitve, ki bi zmanjsale potrebo
po mobilnosti in krepile aktivne oblike mobilnosti, model upravljanja na lokalni ravni, ki bi povezoval
prostorsko in prometno nacrtovanje, ter preveriti razlicne upravljavske, nacrtovalske in tehnoloske
reSitve za krepitev trajnostne mobilnosti na koridorju ter v navezavi zaledja na prometni
koridor/posamezno vozlisce.

Da bi dosegli zastavljeni cilj, smo v prvem poro¢ilu (Nared in sodelavci 2022) oblikovali koncept
razvoja ob prometnih koridorjih in vozlis¢ih ter predlog policentri¢nega sistema prometnih vozlis¢ kot
izvornih in ponornih obmoc¢ij dnevne mobilnosti. Na idejni ravni smo preucili koncept razvoja ob
zelezniskih postajah kot model za bolj trajnosten nacin poselitve, nizko-oglji¢ne druzbe, visoke
kakovosti zivljenja, aktivnih oblik mobilnosti ter predstavili razlicne vidike digitalizacije prometa,
masovne podatke, nove mobilnostne storitve, mobilnost kot storitev (MaaS), ter posamezne primere
dobrih praks s podrocja mobilnosti.

V tokratnem porocilu nadgrajujemo konceptualni okvir razvoja ob koridorjih in vozlis¢ih ter
predstavljamo mozne ukrepe v sedmih vsebinskih sklopih, in sicer: nacrtovanje prostora, nacrtovanje
mobilnosti, javne storitve, trzne storitve, upravljanje, sprememba vedenja, in navezava zaledja na
vozlisce.

Za vsak vsebinski sklop smo opredelili podro¢ja ukrepanja, temo ukrepa ter mozne ukrepe od
enostavnejSih do zahtevnejs$ih. Za vsako temo smo predvideli tudi mozne analize, na podlagi katerih
ocenimo stanje na podrocju ukrepa.

Tako izdelan nabor ukrepov lahko sluzi ob¢inam kot razmislek pri oblikovanju vozlis¢ oziroma pri
usklajevanju prostorskega in prometnega razvoja. Ker imajo ob¢ine razli¢no izhodis¢no stanje, je
predviden selektivni izbor predlaganih ukrepov glede na potrebe in prednostni red reSevanja potreb
posamezne obc¢ine. Pri tem je pomembno, da izbor ukrepov tezi k celovitemu, dolgoro¢no
zastavljenemu, trajnostnemu in usklajenemu razvoju vseh podsistemov v lokalni skupnosti, seveda s
temeljnim poudarkom na naértovanju prostora in mobilnosti.

Drugi del porocila se nanasa na mobilnost kot storitev (MaaS), in sicer predstavljamo deleznike v
konceptu Maa$, finan¢ne mehanizme, povezane z MaaS, arhitekturno zasnovo MaasS ter poslovni model
MaasS.



Vsebina

Yo Yo USROS 4
2 Model razvoja ob koridorjih — konceptualni OKVIr .......cc.eeiiiiiiiiiiiiecree e 5
2.1 RAZVOJ VOZIISCA . .uveeee ettt ettt e ettt e e e et e e e e s bt e e e e ebteeeseabteeeesabeeeesestaeeeenbeneaeanstaeanannes 5
0 R\ =Tl o o 1V = =T o (o ) o = SRR 5
2.1.2 NACrtOVANE PrOMELA .ueeiieciiieeiiciiieeeeiiee e eetee e e siree e s sttt e e s sbeeeessbeeeessbeaeessseaeessaseeeessnsseeessnnes 11
2.0.3 TrZNE STOIEVE ... eeieiiieetee ettt ettt ettt e st e s bt e s bee e sabe e e beeesateesabeeesabeesabeesaneeesareeaane 17
2,14 JaVNE STOMEVE. .. eiiiii ittt et e s senr e e s 19
2. L. 5 UPTAV AN E ceeeeiiiie ettt ettt e et e e e et e e e e et e e e e e bte e e e e btreeeebtaeeeabtaeeeeartreeeaarraeaeanres 19
B Y o Z< 0 Y= g o o F IRVZ<To =T o1 - SRR 20
2.1.7 Navezava zaledja Na VOZIISCO .....uuiii ettt et e e s e s sbre e e e eanes 22

3 Razvoj mobilnosti kot storitve (MaaS) na lokalni ravni s ciliem navezave zaledja na vozlisce ......... 23
3.1 DeleZniki v KONCEPTU IMIAAS......coo ettt e et e e e tbe e e e e abe e e e enbe e e s enntaeeeenreeas 23
3.2 Finan¢ni mehanizmi, povezani Z MAaS...........ueiiiiiii ettt e eiree e e e ee e e eabae e e e araeas 24
3.3 Arhitekturna zasnova IMIaaS .......cc.coiieiiiiiieiee ettt s st 25
3.3.1 UporabniSki VINESNIK ....ccocuiiieiciiiie ettt sttt e e e e eree e e e s nara e e e enes 26
3.3.2 ZAlEANi SISTEM ...ttt e e e e e e ns 27
3.3.3 Podatkovna baza in podatkoVvni ProStori ........ccueecicciieeeccieee e e 28
3.3.4 Zunanji integrirani zaledni SIStEMI........ccccciiii ittt e e e e e 29
3.3.5 VeCNIVO SKI PFiSTOP touvrieiieiiiieiiiiiie ettt ettt se ettt e e s et e e e sbt e e e e sbtaeeesbtaeeesbeeeeesansaeaesnnes 29

3.4 PoSIOVNi MOAEI IMIAAS ...ttt et 29
3.4.1 Nacrtovanje poslovnega modela MaaS..........occviiiiiiiii it 29
3.4.2 Specificni izzivi poslovnega modela MaaS...........coooiiiiecciiiee et 30
3.4.3 Poslovni okvir za MaaS platformMo .........cociiee i et 31
AV IN TIEEIATUNA ceeeeece ettt et et e s e st st st e bt e s b e e s be e saeeeateebeesbeesnne e 33



1 Uvod

Celostni pristop k razvoju ob prometnih koridorjih in vozli§c€ih je triletni projekt. V lanskem letu smo
pripravili prvo vmesno poro¢ilo (Nared in sodelavci 2022), v katerem smo oblikovali koncept razvoja
ob prometnih koridorjih in vozlis¢ih ter predlog policentri¢nega sistema prometnih vozli§¢ kot izvornih
in ponornih obmocij dnevne mobilnosti. Na idejni ravni smo preucili koncept razvoja ob Zelezniskih
postajah kot model za bolj trajnosten nacin poselitve, nizko-oglji¢ne druzbe, visoke kakovosti Zivljenja,
aktivnih oblik mobilnosti ter predstavili razlicne vidike digitalizacije prometa, masovne podatke, nove
mobilnostne storitve, mobilnost kot storitev (MaaS), ter posamezne primere dobrih praks s podrocja
mobilnosti. Tokratno — drugo vmesno porocilo — je smiselno nadaljevanje vsebin iz prvega poroéila. V
njem nadgrajujemo konceptualni okvir razvoja ob koridorjih in vozlis¢ih ter predstavljamo mozne
ukrepe v sedmih vsebinskih sklopih, in sicer:

- nadrtovanje prostora,

- nacrtovanje mobilnosti,

- javne storitve,

- trZne storitve,

- upravljanje,

- sprememba vedenja, in

- navezava zaledja na vozlisce.

Za vsak vsebinski sklop smo opredelili podro¢ja ukrepanja, temo ukrepa ter mozne ukrepe od
enostavnejSih do zahtevnejsih. Za vsako temo smo predvideli tudi mozne analize, na podlagi katerih
ocenimo stanje na podrocju ukrepa.

Pri oblikovanju ukrepov za vzpostavitev vozlis¢a smo izhajali iz predloga ukrepov za oblikovanje
nizkooglji¢nih sosesk, razvitem v projektu SMART-MR (The Low-Carbon District ...2020), ga
dopolnili ter ga prilagodili slovenskim razmeram in potrebam. Tako pripravljen nabor bo v nadaljevanju
testiran v pilotnem obmo¢ju ter dopolnjen skladno z dobljenimi rezultati.

V drugem delu porocila obravnavamo mobilnost kot storitev (MaaS). Predstavljamo deleznike v

konceptu MaaS, finan¢ne mehanizme, povezane z MaaS, arhitekturno zasnovo MaaS ter poslovni model
MaaS.



2 Model razvoja ob koridorjih — konceptualni okvir

Pri razvoju konceptualnega okvira smo, kot smo predstavili Ze v prvem poro¢ilu (Nared in sodelavci
2022, 15-35), izhajali iz koncepta T.O.D. ter njegove nadgradnje, narejene v projektu SMART-MR
(Nared 2019). Medtem ko so splosne ugotovitve projekta SMART-MR predstavljale izhodisce
razmisljanj o prostorskem in prometnem razvoju obmocij, je bil za razvoj vozliS¢ temeljen prispevek
projekta na podro¢ju koncepta razvoja vozlis¢ (Nared in sodelavci 2020).

2.1 Razvoj vozlis¢a
Izhajajoc iz koncepta vozlisca, predstavljenega v prvem porocilu (Nared in sodelavei 2022) ter zlasti
ukrepov za nizkooglji¢no preobrazbo mest, ki so jih v projektu SMART-MR pripravili na Finskem
(The Low-Carbon District ... 2020), smo pripravili nabor ukrepov za razvoj vozlis¢ v Sloveniji.
Predlagane ukrepe smo razvrstili v sedem vsebinskih sklopov, in sicer:

- nadrtovanje prostora,

- nacrtovanje mobilnosti,

- javne storitve,

- trZne storitve,

- upravljanje,

- sprememba vedenja, in

- navezava zaledja na vozlisce.
Za vsak vsebinski sklop smo nadalje opredelili podroc¢ja ukrepanja, temo ukrepa ter mozne ukrepe od
enostavnejSih do zahtevnejsih. Za vsako temo smo predvideli tudi mozne analize, na podlagi katerih
ocenimo stanje na podroc¢ju ukrepa.
Tako izdelan nabor ukrepov lahko sluzi obéinam kot razmislek pri oblikovanju vozlis¢ oziroma pri
usklajevanju prostorskega in prometnega razvoja. Ker imajo ob¢ine razli¢no izhodis¢no stanje, je
predviden selektivni izbor predlaganih ukrepov glede na potrebe in prednostni red reSevanja potreb
posamezne ob¢ine. Pri tem je pomembno, da izbor ukrepov tezi k celovitemu, dolgoro¢no
zastavljenemu, trajnostnemu in usklajenemu razvoju vseh podsistemov v lokalni skupnosti, seveda s
temeljnim poudarkom na nacrtovanju prostora in mobilnosti.
Predlog analiz je zaenkrat okviren in bo z vidika moznosti in izvedljivosti preverjen na ravni vozlis¢a
v Grosuplju, nakar bodo predlagani analiti¢ni postopki konkretizirani.
V nadaljevanju predstavljamo podrobnej$i nabor ukrepov po vsebinskih sklopih in temah.

2.1.1 Nacrtovanje prostora

PODROCJE UKREPANJA: Infrastruktura

TEMA: Nacrtovanje prometa

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Nacrtovanje prometa na obmocju postaje daje prednost hoji, kolesarjenju in javnemu prevozu v
tem vrstnem redu.

% % Parkirisca, ki so najblizje postaji, so rezervirana predvsem za parkiranje koles, avtomobilov z
nizkimi emisijami in storitev souporabe avtomobilov ter za storitve mobilnosti kot storitve (MaaS).
Omogocajo se parkiraj in se pelji in obmocja kratkotrajnega parkiranja (za dovoz ali odvoz
potnikov).

% % % % % Obmocje postaje je v nacrtu razvoja rabe zemljis¢ doloceno kot nizko/brezogljicno
obmocje, ki omogoca le vozila z nizkimi izpusti, vklju¢no s parkiraj in se pelji, vozili za odvoz in
storitvenim prevozom.

PREDLAGANE ANALIZE:




| kolesarska infrastruktura/steze in parkiris¢a za kolesa), cestna infrastruktura in parkirisca, plo¢niki |

PODROCJE UKREPANJA: Infrastruktura
TEMA: Obmoc¢ja parkiraj in se pelji

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Obmocja parkiraj in se pelji so v skladu z regionalno strategijo skoncentrirana dlje od jedra
regije.

%% Vecja parkiraj in se pelji parkiris¢a so oddaljena od postaje, razen v upravnih srediscih, Kjer je
treba zagotoviti optimalno dostopnost. Stroske parkiranja v sistemih parkiraj in se pelji nosijo
vozniki in so povezani s potovalnimi karticami ali vozovnicami.

% % % % Stevilo mest za parkiranje in voznjo je bilo uéinkovito izvedeno v ve¢nadstropnih

03570

PREDLAGANE ANALIZE:
lokacije P+R, uporabniki P+R, analiza kritja stroSkov

PODROCJE UKREPANJA: Infrastruktura

TEMA: Zelena infrastruktura, varnost in udobje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Dostop do bliznjih parkov je varen in enostaven. Postaja in bliznja soseska imata varne in
dostopne klopi za sedenje oziroma obmocja za druzenje.

* % V blizini postaje so zepni parki, na postaji pa se zelene povrsine izvajajo z zasaditvami in
zelenimi stenami. Parkovne povrsine znasajo do 15 % celotne rabe zemljis¢ v oddaljenosti 500 m
od postaje.

% %% V soseskah okoli postaje so zepni parki in veliko zelenih povrsin.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza parkov in zelenih povrsin v javni lasti.

PODROCJE UKREPANJA: Infrastruktura

TEMA: Mikroklima, zvoc¢na kulisa in osvetlitev

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Obiskovalci postaje so zasciteni pred dezjem in vetrom.

% % % Postaja ima tople in zvoc¢no izolirane cakalnice.

% % %% Pri nacrtovanju postaje sta bila upostevana hrup in mikroklima.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza opremljenosti postaje, meritve hrupa, onesnazenosti zraka

PODROCJE UKREPANJA: Infrastruktura

TEMA: Urbana oprema

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Soseske so dobro urejene, osvetljene, na razpolago so klopi.
%% Soseske so dobro urejene, osvetljene, na razpolago so Klopi, igriséa za otroke.




%% k% Soseske so dobro urejene, osvetljene, na razpolago so klopi, igriséa, Sportne objekte,
prostori za druzenje ...

PREDLAGANE ANALIZE:
lokacija javne razsvetljave, klopi, igriS¢, Sportnih objektov, prostorov za druzenje

PODROCJE UKREPANIJA: Infrastruktura

TEMA: Umirjanje in omejevanje motornega prometa

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Na obmogju so zagotovljeni pogoji za varno hojo in kolesarjenje, umiri se promet na vstopnih
toc¢kah in omeji hitrost na 30 km/h.

%% Obmogje postaje je urejeno kot skupen prometni prostor, stevilo parkirnih mest je zmanjsano,
hitrost je omejena na 20 km/h.

% %% % Na obmocju postaje je mogoce samo hoditi in kolesariti, vecina parkirnih mest je ukinjenih
in namenjenih raznovrstnim prostorom za druzenje. VVzpostavi se rezim enosmernih cest z ustreznim
nadzorom, vstop na obmogje je omogocen zgolj stanovalcem na dolo¢enih vstopnih mestih.
Omejitev hitrosti za avtomobile je 10 km/h.

PREDLAGANE ANALIZE:
Cone s hitrostnimi omejitvami ali prepovedjo voZnje.

PODROCJE UKREPANJA: Kakovost okolja

TEMA: Prijetna mestna mikroklima

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Uginki projekta na mikroklimo obmogja so bili preuéeni, rezultati pa so usmerjali na¢rtovanje.
% % Prijetna mikroklima je bila dolo¢ena in upostevana v nacrtu. Hitrost in smer vetra ter
usmerjenost stavb so upostevani pri urbanisti¢nem nacértovanju.

% % % % Uposteva se vpliv podnebnih sprememb na prihodnjo mikroklimo. Pri oblikovanju javnih
povrsin, parkov, sprehajalnih in kolesarskih poti, priro¢nih mest za pocitek in sedenje ... se
upostevajo zahteve po prijetni mikroklimi.

PREDLAGANE ANALIZE:
toplotni otok, vetrovna roza, plo¢niki in kolesarske poti v obmo¢jih z visoko toplotno obremenitvijo

PODROCJE UKREPANIJA: Kakovost okolja

TEMA: ZmanjSanje uc¢inka mestnega toplotnega otoka

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Ocenjena je velikost u¢inka mestnega toplotnega otoka, ocenjen je vpliv podnebnih sprememb na
ucinek mestnega toplotnega otoka.

%% Ta pojav je bil upostevan pri na¢rtovanju obmocgja.

% % % % |zvedene so bile resitve za hlajenje in zmanjsanje mestnega toplotnega otoka, ki temeljijo
na dokazanih resitvah, kot so zelene strehe, zelene stene, rastlinske pergole, zasenceni javni
prostori, ustrezni materiali in oblikovna zasnova ...

PREDLAGANE ANALIZE:
toplotni otok, izvedene resitve




PODROCIJE UKREPANIJA: Kakovost okolja

TEMA: Naravne resitve za hlajenje mest

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Povecanje mestnega zelenja in ponovna vkljugitev narave v stavbe in grajene strukture (mostovi
)

% %% Zasaditev mestnih gozdov kot ponorov ogljika in blazilcev u¢inka mestnega toplotnega
otoka. Prizadevanje za povecanje sedanje pokritosti z drevesnimi krosnjami na 25 % ali vec.
Vzpostavitev novih skupnostnih vrtov in parcel za oskrbo z lokalno hrano. Povr§ina parkov mora
predstavljati najve¢ 15 % vseh zemljis¢, predvsem zepnih parkov.

* %% % Cilj je dostop do najmanj 24 m? zelenih povrsin na prebivalca v mestu, v 10 minutah hoje.
Javne zelene povrsine morajo biti lahko dostopne pes ali s kolesom in morajo biti enakomerno
razporejene.

PREDLAGANE ANALIZE:
delez zelenih povrsin/prebivalca v 10 minutah hoje/pregled dostopnosti zelenih povrsin.

PODROCIJE UKREPANIJA: Kakovost okolja
TEMA: Sodelovanje pri nacrtovanju nizkooglji¢nih resitev

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% V sodelovanju s kljuénimi akterji na tem obmo¢ju je bil pripravljen nizkooglji¢ni naért, ki je
usklajen s casovnim nacrtom podnebnih ciljev mesta.

%% Nacrt za nizkooglji¢no gospodarstvo vkljucuje kratkoroéne in dolgorocéne cilje in ukrepe,
opredeljeni pa so tudi pristojnosti in roki za njihovo izvajanje.

%k Tisti, ki delujejo na obmogjih postaj (kot so stanovanjska podjetja, podjetja ...), so
vkljuceni v pripravo mestnih ciljev za nizke emisije ogljika.

PREDLAGANE ANALIZE:
obstoj podnebnih ciljev, vkljucenost deleznikov v opredeljevanje in izvajanje podnebnih ciljev

PODROCJE UKREPANJA: Raba zemljis¢

TEMA: MeS§ana raba zemljis¢

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

fev v

(trgovski) prostori in storitve. Na obmocju je tudi 25 % prilagodljivih in zamenljivih prostorov v
hibridnih stavbah.

* % 30-40 % zemljis¢ obsega razvita/stavbna zemljisca, 20—-30 % javnih ulic, vsaj 15 % javnih
povrsin in najvec 10 % razlicnih zemljisc.

ey v

aey v

PREDLAGANE ANALIZE:
struktura zemlji§¢/struktura stavb

PODROCJE UKREPANJA: Raba zemlji§¢




TEMA: Prometne povr§ine, namenjene nemotoriziranemu prometu

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Obmogje postaje ima povsod urejene plocnike in kolesarske steze
% %% Obmogje postaje je cona umirjenega prometa/skupni prometni prostor.

% %% Vecina prometnih povrsin je namenjen izkljuéno nemotoriziranemu prometu 0z. javnemu
prevozu.

PREDLAGANE ANALIZE:
celovit pregled infrastrukture

PODROCJE UKREPANIJA: Raba zemljisé

TEMA: Gostota obmocja

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)
% Gostota obmogja je na postaji vec¢ja kot v okolici; vsaj 100 stanovanj na hektar.

%% Gostota obmocja v polmeru 500 metrov od postaje (> 0,5 indeks tlorisne povrsine v majhnih
mestnih obmogjih; > 1,0 indeks tlorisne povrsine v vecjih mestnih obmogjih).

% % %% Gostota obmocja v polmeru 500-1.000 metrov od postaje (> 0,25 tlorisne povrSine na
majhnih mestnih obmogjih; > 0,5 indeks tlorisne povrsine v vecjih mestnih obmogjih).

PREDLAGANE ANALIZE:
preracuni rabe tal

PODROCJE UKREPANJA: Raba zemljis¢

TEMA: Zelene strukture

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Nacrt krajinske ureditve, ki temelji na sodelovanju prebivalcev in uporabnikov na obmogju, je bil
narejen, (¢e so v blizini ze prebivalci).

%% Zelene povrsine so dostopne vsem prebivalcem na varni razdalji, za zelene povrsine je bil
izdelan dolgoroéni nacrt vzdrzevanja.

% %k Zadostne zelene povrsine (koli¢ina + kakovost) so bile opredeljene in vkljuéene v nacrt;
opredeljene so bile ekosistemske storitve. Z oblikovanjem zelene strukture se poveca biotska
raznovrstnost, ustvari se prijetno okolje za ljudi in pove¢ajo se mozZnosti pridelave hrane.

PREDLAGANE ANALIZE:
Analiza zelenih povrsin, analiza ekosistemskih storitev.

PODROCJE UKREPANJA: Stanovanje in bivanje

TEMA: Prilagodljivost stavb

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Pri nac¢rtovanju novih javnih stavb se upostevata vsestranskost in prilagodljivost.

%% V vseh novih javnih stavbah se upostevata vsestranskost in prilagodljivost. Prilagodljivost se
pricakuje tudi pri zasebnih stanovanjskih in poslovnih povrsinah.

% % %% V vseh novih javnih stavbah se upostevata vsestranskost in prilagodljivost. Dva vhoda sta
potrebna v 30 % stanovanj, ve¢jih od 100 m? .




PREDLAGANE ANALIZE:

PODROCJE UKREPANJA: Stanovanje in bivanje

TEMA: Optimizacija uporabe stavbe

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Na obmogju postaje je bil opravljen pregled izkori$¢enosti javnih stavb.

%% Sprejeti so bili ukrepi za izboljsanje stopnje izkoriséenosti javnih stavb (na primer co-working
prostori, vecerne dejavnosti v Solah, spletni sistemi rezervacij).

%% %% Na obmocju ni premalo izkoriscenih javnih objektov. Sprejeti so bili tudi ukrepi za
zmanjsanje premajhne izkoris¢enosti zasebnih prostorov.

PREDLAGANE ANALIZE:

PODROCIJE UKREPANIJA: Stanovanje in bivanje

TEMA: Stanovanja v Zivljenjskem ciklu

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (5 % % % %)

* Na obmogju postaje je zagotovljena meSana raba prostora, pri ¢emer imajo stanovanjske soseske
pomembno vlogo.

%% Stanovanjske soseske v blizini postaje zagotavljajo finan¢no dostopna stanovanja. Stanovanja
se lahko iz druzinskih hi$ spremenijo v domove za starejse ali varovana stanovanja za starejse.
%% %% Soseske v blizini postaje zdruzujejo razlicne generacije.

PREDLAGANE ANALIZE:
struktura stanovanj po velikosti/starosti/lastni§tvu/vrednosti stanovanj

PODROCIJE UKREPANIJA: Stanovanje in bivanje

TEMA: Storitve na stanovanjskem podrocju

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Za otroke in starejse so na voljo storitve oskrbe.

%% Uporabljajo se prilagodljive postavitve; obstajajo stanovanjske resitve za starejse in mlade, na
primer uporaba praznih in razpolozljivih sob kot domov za mlade za stalno ali AirBnB.
% % % % % Obstajajo nove vrste poskusov dela, na primer pri storitvah socialnega varstva.

PREDLAGANE ANALIZE:
urejenost varstva za starejse in mlade, zdruzenja mladih/starejsih ...

PODROCJE UKREPANJA: Stanovanje in bivanje

TEMA: Stanovanjski trg in najemna stanovanja

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Zagotovljena so najemna stanovanja.
%% 40-50 % novih stanovanj je cenovno dostopnih.
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%%k Lastnistvo stanovanj je raznoliko. Zagotovljena je bila moznost izvajanja skupinskih
gradbenih projektov.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza stanovanjskega trga, obstoj stanovanjskih zadrug

2.1.2 Nacrtovanje prometa
PODROCIJE UKREPANIJA: Hoja

TEMA: IzboljSanje kakovosti okolja za peSce

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Omrezje za pesce ponuja neovirane radialne povezave (vklju¢no z zimskim vzdrzevanjem) do
postaje ter moznost prec¢kanja ¢ez ali pod tiri.

%% Obmogje postaje se razvija s poudarkom na pescih, pri cemer se upostevajo najkrajse poti,
varnost, osvetlitev, vodenje in dostopnost. Ob poteh je zagotovljeno zadostno stevilo varnih mest za
sedenje in pocitek.

% % % % Plo¢niki na obmocju postaje so visokokakovostni, zanimivi (interakcija in raznovrstna
ponudba ob plo¢nikih) in varni (osvetlitev).

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza povrSin za pesSce

PODROCJE UKREPANJA: JPP

TEMA: Zelezniske storitve in dostopnost

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Dobra in zanesljiva raven storitev za zelezniski promet ter zadostna pogostost, zlasti na
pomembnih prestopnih to¢kah. VVozni redi, optimizirani za prestopni promet, zlasti ob konicah.

* % Digitalizacija, uporabljena za izboljsanje ravni storitev. Alternativne resitve za podporo
glavnemu zelezniSkemu omreZzju.

%% V drugih primerih, storitev na zahtevo ali avtobus brez voznika. 90 odstotkov stanovan;j
mora biti oddaljenih najve¢ 400 metrov do avtobusne postaje ali najve¢ 800 metrov do zelezniske
postaje.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza JPP

PODROCJE UKREPANJA: JPP

TEMA: Kakovosten javni potniski promet

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Obmocje postaje ima ustrezno dostopnost do bliznjega zaposlovalnega sredisca (23 parov vozenj
ali vec).

% % % % Obmocje postaje ima poleg ustrezne navezanosti na bliznje zaposlitveno sredisce tudi
ucinkovito povezano zaledje postaje/koridorja.

% % % % % Javni potniski promet na sirsem obmocju postaje je kakovosten, ucinkovit, integriran in
na voljo v delujo¢em Maas sistemu.
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PREDLAGANE ANALIZE:
Analiza JPP in dostopnosti klju¢nih tock

PODROCJE UKREPANIJA: JPP

TEMA: Prevozi na klic

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Vozlis¢e ima zagotovljeno taksi sluzbo.
% %% Vozli¢e ima urejen prevoz na klic znotraj vozliséa (primer Kavalir, Zapeljivec).

%% k% Vozlis¢e ima zagotovljene prevoze na klic znotraj vozlis¢a in obenem tudi navezavo na
okolisko zaledje.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza prevozov na klic

PODROCJE UKREPANJA: JPP
TEMA: Nacrtovanje verige potovanj

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Optimalna postavitev postajalis¢, informacije v realnem ¢asu in intuitivne oznake za lazjo
prevozno verigo ter skrb za dostopnost. VVozni redi razli¢nih vrst prevoza so usklajeni.

%% Informacije v realnem ¢asu so na voljo za lazje prestopanje (navigacija po pespoti, aplikacije).
Informacije o emisijah so vkljucene v nacrte mobilnosti in nacrtovanje poti.

% % % % Pri naértovanju poti in izvajanju storitev se tezi k skrajSevanju potovalnih ¢asov in hitrega
dostopa do vozlisc.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza potovanj/potovalnih navad

PODROCJE UKREPANJA: JPP

TEMA: Informacije za potnike

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Prikazovalniki na postaji in tudi na javnih povrsinah (trgovski del, parkirisce koles ...).

% % Prikazovalniki na postaji in tudi na javnih povrSinah (trgovski del, parkirisce koles ...) +
spletna aplikacija.

% %% % Informacije o prevozih v realnem ¢asu so na voljo za javni prevoz in storitve MaaS ali
druge storitve zadnjega kilometra, storitve souporabe avtomobilov in souporabe vozenj.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza aplikacij in prikazovalnikov

PODROCJE UKREPANJA: JPP

TEMA: Prijetno in udobno obmocje postaj

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
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% Prodaja vozovnic je organizirana na postaji, ha postaji so varnostne kamere ali varovanje, pa tudi
druge storitve.

% % "Inovativna udobnost" se aktivno razvija na postaji z uporabo notranje opreme, umetnosti,
pametne razsvetljave, lesenih materialov in visokokakovostnih materialov, odpornih na grafite.
%% Postaja je prijetno in varno zbiralisce in je osrednja to¢ka skupnosti, ki zagotavlja na
primer dejavnosti na prostem.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza varnosti in privlacnosti postaj

PODROCJE UKREPANJA: JPP §irse
TEMA: Celostne prometne strategije

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Za obmocje je pripravljena celostna prometna strategija.

%% Podjetja in vecje ustanove imajo pripravljene mobilnostne naérte za zaposlene in uporabnike.
%% %% Celostna prometna strategija je pripravljena za raven celotne regije.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza strateSkih dokumentov

PODROCJE UKREPANIJA: JPP girse

TEMA: Nove mobilnostne platforme

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Na obmocju vozlisca deluje sistem sopotnistva (ali primerljiv sistem).
%% Obmogje postaje nudi prestopne tocke za sopotnike.

%% %% Sistem sopotnistva je vkljucen v MaaS.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza mobilnostnih platform

PODROCIJE UKREPANIJA: Kolesarjenje

TEMA: Omrezje kolesarskih poti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Neprekinjene in nemotene kolesarske povezave v blizini postaje ter moznosti preckanja zeleznice
ali pod njo. Zasnova kolesarskega omrezja ima prednost pred prometnimi pasovi za avtomobile.

* % Celovito, radialno in osvetljeno kolesarsko omrezje na obmogju vozlis¢a (v polmeru 2-3 km),
ki se brez tezav poveze z regionalnim kolesarskim omrezjem.

* % % % Omrezje kolesarskih poti in glavne kolesarske poti so strukturno lo¢ene od
pescev/plocnikov. Na kombiniranih kolesarskih poteh in poteh za pesce so vsaj oznaceni vozni
pasovi.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza kolesarskega omrezja

| PODROCJE UKREPANJA: Kolesarjenje |
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TEMA: Parkiri$ce za kolesa na postaji

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Kolesarjem je na voljo jasno oznacen in varen prostor za parkiranje koles ter visokokakovostno
skladisce. Na primer, vsaj polovica stojal za kolesa omogoca zaklepanje okvirjev, na voljo pa je tudi
parkirisce za tovorna kolesa.

% % Vsa stojala za kolesa omogocajo zaklepanje okvirjev ali pa so na voljo druga varna parkirisca
za kolesa, vklju¢no z boksi za kolesa.

% %% Vremensko zaséiteni, zaklenjeni prostori predstavljajo 30 % parkirnih mest in vkljuéujejo
parkirna mesta za tovorna kolesa in prikolice.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza kolesarske infrastrukture

PODROCIJE UKREPANIJA: Kolesarjenje

TEMA: Spodbujanje souporabe koles

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % %)

% Akterji na obmocju vozlis¢a (vkljuéno z zdravstvenimi centri, $olami) ponujajo souporabo koles
svojemu osebju.

% %% Obmocje ponuja funkcionalen sistem souporabe koles za prebivalce in obiskovalce.
% % %% Souporaba koles je vkljuéena v MaaS.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza infrastrukture za souporabo koles

PODROCJE UKREPANJA: Kolesarjenje

TEMA: Spodbujanje kolesarjenja in varnosti kolesarjev

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Zagotovljeno je zimsko vzdrzevanje poti in razsvetljava za spodbujanje zimskega kolesarjenja.

* % Obmocje vozlis¢a/postaje vKljucuje tocko za vzdrzevanje koles, distribucijsko to¢ko za mestna
kolesa in polnilno postajo za elektri¢na kolesa.

%%k % Vsaj 50 % skladiscenja koles v stanovanjskih stavbah je vremensko zascitenih, zaklenjenih
prostorov. Vec kot 30 % vseh potovanj se opravi s kolesom (za primerjavo: 50 % vseh potovanj v
Kebenhavnu in Amsterdamu se opravi s kolesom).

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza kriti¢nih tock/prometnih nesrec ...

PODROCJE UKREPANJA: Kolesarjenje
TEMA: Spodbujanje kolesarjenja do postaje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Na obmocju postaje imata prednost hoja in kolesarjenje.

* % Stevilo parkirnih mest za kolesa na postaji sledi potrebam po parkiranju — na primer 2 parkirni
mesti/10 potnikov.
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% % % % Mesto je na obmocju postaje vzpostavilo celovito kolesarsko servisno tocko, ki vkljucuje:
vzdrzevanje koles, WC, tus, polnilne tocke za elektri¢na kolesa in delno pokrito parkirisce za
kolesarske prikolice, elektri¢na kolesa in skupna mestna kolesa,

PREDLAGANE ANALIZE:
kolesarska infrastruktura

PODROCJE UKREPANJA: Logistika

TEMA: Spodbujanje elektri¢nih avtomobilov/carsharing

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Mesto je opredelilo moznosti za povecéanje stevila javnih polnilnih mest ob svojih uradih.
%% Na obmocju postaje so na voljo vsaj 2-4 javne polnilne tocke za elektri¢ne avtomobile.

% % %% Polnilne toc¢ke za elektri¢ne avtomobile so potrebne v stanovanjski gradnji. Ve¢ kot 20 %
vseh novih registriranih vozil je elektri¢nih.

PREDLAGANE ANALIZE:
elektri¢ne polnilnice/ vpeljava obvezne napeljave za elektri¢no polnilnico za vse nove objekte?

PODROCJE UKREPANIJA: Logistika

TEMA: Mestna logistika in reSitve za zadnji kilometer

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Za vozlisce je bil pripravljen naért za mestno logistiko in storitve "zadnjega kilometra", ki
podpirajo prometne verige.

%% Na obmodju postaje je koncentracija mestnih logisti¢nih storitev, kot so omarice za pakete in
tocke za prevzem nakupovalnih vreck.

% %% Poleg zgoraj navedenega obmogje postaje ponuja storitve mobilnosti zadnjega kilometra,
kot so prevozi na klic ali avtobusi brez voznika.

PREDLAGANE ANALIZE:
logisticne storitve, prevozi na klic, logisticne tocke

PODROCJE UKREPANJA: Maa$S

TEMA: Mobilnost kot storitev (MaaS)

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Upostevajo se prostorske zahteve, ki so namenjene storitvam Maas in drugim dopolnilnim
storitvam.

% % Storitve MaaS so jasno vidne in takoj na voljo na obmocju postaje.

% % % % Storitve MaasS so jasno vidne in takoj na voljo na obmoc¢ju postaje, vse vrste novih
nizkooglji¢nih mobilnostnih resitev pa so na voljo ob prihodu kot del potovalne verige.

PREDLAGANE ANALIZE:

PODROCJE UKREPANJA: MaaS

TEMA: Agilnost
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UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEISEGA (% % % % %)

* Globalne inovacijske trende se azurno spremlja.

% % Ustvarjeno je okolje za lokalno eksperimentiranje:

% dolgoletni nacrti naj omogocajo dovolj fleksibilnosti in avtonomije na lokalni ravni za hitro
preizkusanje novih konceptov in tehnologij;

% povezovanje deleznikov v okviru skupne vizije.

% % %% Hitro in fleksibilno ukrepanje ob razli¢nih dogodkih, ki se lahko uporabijo za pozitivne
spremembe oziroma dodatno ozavescanje ljudi (na primer: prenova ceste, kak pomemben lokalni
dogodek, teden mobilnosti, uspeh slovenskih kolesarjev ...).

PREDLAGANE ANALIZE:

PODROCJE UKREPANJA: MaaS

TEMA: Podatkovno zasnovan pristop (data-driven approach)

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (5 % % % %)

% Obstaja ustrezna podatkovna infrastruktura, ki omogo¢a zbiranje podatkov in podatkovno
analitiko.

% %% Podatkovna analitika se uporablja za ovrednotenje u¢inkov posameznih pobud (tudi na
lokalni ravni), kar vodi v ve¢jo mero zaupanja vseh vpletenih deleznikov ter odpira nove moznosti
financiranja, ki so (vsaj deloma) vezane na ucinek.

% % Nacrtovanje in upravljanje mobilnosti se opira na dejanske podatke o prometu v realnem
casu.

PREDLAGANE ANALIZE:

PODROCIJE UKREPANIJA: Parkiri¢a

TEMA: Parkiri$ca za avtomobile

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Parkirna mesta v vozlis¢u so optimizirana skladno z razpolozljivostjo javnega potnisSkega
prometa, skladno s priporo¢ili Drzavnega prostorskega reda na primeru mirujo¢ega prometa v
urbanih naseljih (medmrezje 1).

%% Na obmogjih "parkiraj in se pelji* so prostori, ki so najblizje postaji, rezervirani za skupna
vozila in vozila na obnovljive vire energije. Polnilne postaje za elektricne avtomobile predstavljajo
20 % parkirnih mest.

%% Parkirisc¢a so bila prilagojena za uporabo kot mesta za proizvodnjo sonéne energije.

PREDLAGANE ANALIZE:
kataster parkiriSc?

PODROCJE UKREPANIJA: Parkirii¢a

TEMA: Spodbujanje souporabe avtomobilov

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Podrobni razvojni nacrt dolo¢a parkirna mesta za skupne avtomobile v blizini postaj, parkiranje
skupnih avtomobilov pa je na obmocju postaje brezplacno.
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% % Podrobni razvojni nacrt dolo¢a parkirna mesta za skupne avtomobile v bliZini postaj, parkiranje

037570

rezervirana parkirna mesta za skupne avtomobile.
% % %% Podrobni razvojni nacrt doloc¢a parkirna mesta za skupne avtomobile v blizini postaj,

057570

podjetij so rezervirana parkirna mesta za skupne avtomobile. Naértovanih je manj parkirnih mest,
kot jih trenutno obstaja.

PREDLAGANE ANALIZE:
kataster/popis parkiri$¢

PODROCJE UKREPANJA: Parkiris¢a

TEMA: Finan¢na shema

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Vzdrzevanje parkiris¢ se v celoti financira iz parkirnin.

% Parkirna politika daje prednost uporabnikom P+R in javnih storitev, ostale parkirnine so trzne.
% % % % Sredstva, zbrana s parkirninami, so namenjena izboljSanju aktivnih oblik mobilnosti.

PREDLAGANE ANALIZE:
finan¢na sredstva iz naslova parkiranja

2.1.3 Trzne storitve

PODROCJE UKREPANIJA: Poslovni prostori

TEMA: Poslovni prostori

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Na obmogju so na¢rtovani majhni poslovni prostori, primerni tudi za krozna/delitvena podjetja
(izposoja in servis koles, ¢evljarji, krojaci, izposoja oblagcil).

%% Poslovni prostori so zasedeni in nudijo ustrezno ponudbo raznolikih storitev.

% % % Podjetja se povezujejo in skupaj skrbijo za vecjo urejenost in boljso preskrbo.

PREDLAGANE ANALIZE:
kataster poslovnih prostorov

PODROCJE UKREPANJA: Storitve skupnosti

TEMA: Ekonomija delitve

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Stanovanjske zadruge/soseske imajo sheme za izmenjavo blaga: elektri¢na kolesa, prikolice,
orodje ali storitev.

* % Na obmocju postaje je skupni delovni prostor (coworking) in storitev rezervacije sob za
izboljsanje uporabe.

% % % % % Delitvena ekonomija je uveljavljena na razlicnih podro¢jih ter ima prednost pred
lastniStvom.

PREDLAGANE ANALIZE:
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analiza delitvene ekonomije

PODROCJE UKREPANJA: Trzne storitve
TEMA: Storitve na obmocjih postaj in zmanjSanje potrebe po mobilnosti (trzne storitve)

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Postaja ima kiosk, kavarno in storitve prevzema za spletno nakupovanje (paketomat).

%% Na obmocju obstajajo osnovne javne in komercialne storitve ter kulturne storitve. V povezavi s
podjetji in storitvami so na voljo parkirisc¢a za kolesa.

%% V blizini postaje so specializirane trgovine, kulturne storitve in $portni objekti. Razli¢ne
postaje so specializirane za razlicne storitve. V povezavi s podjetji in storitvami so na voljo
parkirisca za kolesa.

PREDLAGANE ANALIZE:
popis storitev na obmocju

PODROCJE UKREPANIJA: Trzne storitve

TEMA: Ustvarjanje novih idej s prebivalci za spodbujanje kroznega gospodarstva in gospodarstva
delitve

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Uporaba participativnega procesa za soustvarjanje novih idej.

%% Ustvarjanje skupnosti, pove¢anje moznosti za druzenje (glasba, dogodki, $port, trgovine z
rabljeno opremo).

% % % % Prehod od proizvajalcev in potrosnikov k proizvajalcem-potrosnikom.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza participacije in javnih dogodkov

PODROCJE UKREPANIJA: TrZne storitve

TEMA: Lokalno gospodarstvo in storitve

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Obmogje ima osnovno oskrbo s trznimi storitvami (trgovina, gostilna, posta).

%% Obmogje ima pestro ponudbo trznih storitev, poleg zivilskih trgovin tudi specializirane
trgovine, banke in pesto ponudbo storitev (frizer, pravna pisarna ...).

% % % % % Javne in trzne storitve so odlicno razvite in se dopolnjujejo s spletnimi platformami
(parkiranje, brezzi¢ni internet, poslovne storitve ...).

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza trznih storitev

PODROCJE UKREPANIJA: Trzne storitve

TEMA: Ponudniki storitev na postaji

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Ponudnikom storitev je na voljo prostor za pop-up storitve/stojnice.
% Ponudnikom storitev so na postaji na razpolago stalni poslovni prostori.
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% %% Vecina trznih in poslovnih storitev je zgoséena ob postaji.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza postaje

2.1.4 Javne storitve

PODROCJE UKREPANJA: Javne storitve
TEMA: Raznovrstne (javne) storitve na obmocjih postaj in zmanjSanje potrebe po mobilnosti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Obmocje postaje ima vsaj nepopolno osnovno solo, krajevni urad, zdravstveno postajo.

% % Obmocje postaje ima osnovno solo, zdravstveni dom, okrajno sodisée, sedez upravne enote.
% % %k Obmocje postaje ima srednjo solo, fakulteto, bolnisnico.

PREDLAGANE ANALIZE:
register javnih storitev

PODROCJE UKREPANJA: Druzenje

TEMA: Centri za druzenje/medgeneracijski centri

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Obmogje postaje ima javni center za druzenje.

%% Center ima stalno oskrbo in je dostopen vsakodnevno.

% Center ima oskrbo in animacijski program (vsaj enkrat tedensko).

PREDLAGANE ANALIZE:
register javnih prostorov

2.1.5 Upravljanje

PODROCIJE UKREPANIJA: Participativno odloganje

TEMA: Krepitev sodelovanja

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* Prebivalci sodelujejo pri razvoju stavb/ sosesk in sprejemanju odlocitev, vkljuéno z energetskimi
resitvami.

%% Prebivalci sodelujejo pri razvoju javnih prostorov.

%% %% Sodelovanje vklju¢uje mlade in zbiranje pobud; uporablja se participativni proracun, tudi
za energetske resitve, in upostevajo se nacini, usmerjeni v prebivalce, za organiziranje sodelovanja
na motivacijski nacin.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza participativnih procesov na obmoc¢ju postaje

PODROCJE UKREPANJA: Participativno odlo¢anje
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TEMA: Upravljanje sprememb (vodenje)

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Omogoceno je javno oddajanje mnenj in predlogov glede razvoja obmocja postaje.

%% Imenovan je "vodja postaje”, oseba, odgovorna za razvoj obmogja, komunikacijo, gradnjo
sodelovanja in krepitev skupnosti.

% % %% Regija ima forum klju¢nih interesnih skupin (prebivalcev, ponudnikov storitev in javnega
sektorja), ki se redno srecuje z namenom skupnega razvoja obmocja, zavezanosti skupnim ciljem in
krepitve identitete regije. V okviru foruma se organizira tudi razvoj skupnosti na tem obmocju.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza deleznikov in njihovega vkljucevanja

PODROCIJE UKREPANIJA: Participativno odlo¢anje

TEMA: Orodja skupnosti, ki temeljijo na internetu

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (5 % % % %)

% Na obmocju obstaja spletna platforma za skupnost (na primer Facebook), ki omogoca krepitev
skupnosti in delitvene ekonomije.

%% Za obmocje obstaja spletno orodje za participativno nacrtovanje, ki vkljucuje skupino za
razpravo.

% % % % Za obmocje obstaja spletno orodje za participativno nacrtovanje, ki vkljucuje skupino za
razpravo in ima posebno osebo, ki je zanj odgovorna.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza "skupnosti"

PODROCJE UKREPANIJA: Trajnostni razvoj
TEMA: Zagotavljanje virov za izvajanje nizkooglji¢nega obmocje postaje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Cilji operativnega in finanénega nac¢rta mesta/ob¢ine podpirajo nizkoogljiéni razvoj.

* % Cilji operativnega in finanénega nacrta mesta/obéine vkljucujejo dodelitev prorac¢unskih
sredstev za izvajanje nizkoogljic¢ne agende.

% % %% Tisti, ki delujejo na obmocjih postaj (stanovanjska podjetja, podjetja ...), imajo dolgoro¢ne
nalozbene nacrte za zagotavljanje sredstev za izvajanje nizkooglji¢nih ukrepov.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza proracuna in drugih finan¢nih virov

2.1.6 Sprememba vedenja

PODROCJE UKREPANIJA: Finanéni mehanizmi

TEMA: Finan¢ni mehanizmi

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (ks % % %)
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% Prometna ureditev sledi nacelu onesnazevalec placa.
%% Zbrana financna sredstva se prednostno namenjajo trajnostnim oblikam mobilnosti.

%% %% Izdelan je sistem, ki skladno z uporabo prometnega sredstva finan¢no spodbuja uporabnike
trajnostnih oblik in nalaga ve¢je breme uporabnikom netrajnostnih oblik prevoza.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza finanénih mehanizmov

PODROCIJE UKREPANJA: Ozaveséenost, informiranje

TEMA: Informiranje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Aktualne informacije so redno objavljene na spletni strani, na socialnih omrezjih in v ob¢inskem
glasilu.

%% Aktualne informacije so redno objavljene na spletni strani, na socialnih omrezjih in v
obcinskem glasilu, obstaja spletni forum, kjer je mozno posredovati informacije.

%% Za urejanje in upravljanje obmocja obstaja posebna platforma z vsemi potrebnimi
informacijami.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza socialnih omreZij

PODROCIJE UKREPANJA: Ozaveséenost, informiranje
TEMA: Ozavescanje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

% Javnost je redno obvescena o dobrih praksah na podrocju oblikovanja vozlis¢ in morebitnem
prenosu v opazovano obmocje.

% Zainteresirani posamezniki imajo moznost spoznati oziroma obiskati primere dobrih praks v
primerljivih obmogjih.

% % % % |zvedeni so pilotni demonstracijski projekti, ki predstavljajo razli¢ne resitve za vozlis¢a in
vkljuéujejo prebivalce/klju¢ne akterje.

PREDLAGANE ANALIZE:
Analiza aktivnosti s podro¢ja vozlis¢

PODROCJE UKREPANJA: Ozaveséenost, informiranje
TEMA: OzavesCanje

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
* Organizirane so obcasne akcije, ki spodbujajo trajnostno mobilnost.
% % Vsebine trajnostne mobilnosti so vkljucene v izobrazevalni proces od predsolske vzgoje dalje.

% % %% |zvajajo se aktivnosti za razlicne generacije z namenom ozavescanja o trajnostni
mobilnosti in prehodu v nizkooglji¢no druzbo.

PREDLAGANE ANALIZE:
Analiza akcij s podroc¢ja trajnostne mobilnosti
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2.1.7 Navezava zaledja na vozli§ce

PODROCJE UKREPANJA: Kolesarjenje

TEMA: Nacrtovanje mobilnosti za zaledne skupnosti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (%% % % %)

% Spodbujanje kolesarjenja, varne kolesarnice na tockah ob JPP, umirjanje prometa.
%% Digitalna infrastruktura za nac¢rtovanje kolesarskih poti s kategorizacijo.
%% Infrastrukturne spremembe za udobno in varno kolesarjenje.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza nacrtovanja mobilnosti za zaledja

PODROCJE UKREPANIJA: Mobilnostne storitve

TEMA: Nacrtovanje mobilnosti za zaledne skupnosti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

* % Ureditev parkiris¢, primernih za sopotnistvo.

% %% Digitalne platforme za prevoze na klic, sopotnistvo.

% % % % Dinamicni prevozi, ki so vezani na povprasevanje - ti. DRT (Demand responsive transit).

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza nacrtovanja mobilnosti za zaledja

PODROCJE UKREPANJA: JPP

TEMA: Nacrtovanje mobilnosti za zaledne skupnosti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)
% Optimizacija obstojecega javnega prevoza glede na potrebe zaledja.

%% Povezava JPP in prostorskega naértovanja v zaledju.

% %% Dodajanje novih linij in postaj za javni prevoz za potrebe zaledja.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza nacrtovanja mobilnosti za zaledja

PODROCJE UKREPANJA: Maa$S

TEMA: Nacrtovanje mobilnosti za zaledne skupnosti

UKREPI OD ENOSTAVNEGA (%) DO ZAHTEVNEJSEGA (% % % % %)

%% Zagotovljen je informacijski portal za prebivalce iz zaledja z seznamom mobilnostnih storitev
ter nacrtovalcem poti.

% % % Vzpostavljeno je nacrtovanje mobilnosti za skupnosti v zaledju, povezovanje s partnerji.

% % % %% Integracija razlicnih mobilnostnih nac¢inov v MaasS ter oblikovanje ustreznih
mobilnostnih paketov.

PREDLAGANE ANALIZE:
analiza nacrtovanja mobilnosti za zaledja
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3 Razvoj mobilnosti kot storitve (MaaS) na lokalni ravni s ciljem
navezave zaledja na vozliSCe

3.1 Delezniki v konceptu MaaS
Pri razvoju koncepta mobilnosti kot storitve imamo opravka z zelo Sirokim ekosistemom razli¢nih
deleznikov, ki se vklju€ujejo v nacrtovanje, razvoj, izvajanje in upravljanje prometnih in mobilnostnih
reSitev (MaaS Market Playbook 2022). Upostevanje teh deleznikov je pomembno, saj imajo razlicne
interese in probleme, ki jih je potrebno uskladiti. Odprto sodelovanje deleznikov omogoca boljse
razumevanje izzivov in priloznosti v mobilnosti ter bolj u¢inkovito nacrtovanje in tudi izvedbo novih
resitev, povezanih z mobilnostjo. To igra posebno pomembno vlogo pri uvajanju inovativnih in
tehnoloskih resitev, kjer imamo opravka z nelinearnimi spremembami, kot je na primer uvedba koncepta
mobilnosti kot storitve.
Za uspesno vzpostavitev koncepta mobilnosti kot storitve je klju¢no, da med delezniki pride do
sodelovanja in zaupanja (Kandanaarachchi 2022). Na to pa vplivajo $tevilni faktorji, kot so pretekle
izkuSnje, organizacijske sposobnosti partnerjev, pregledna komunikacija ter proznost pogodbenih
odnosov. Razumevanje motivacije posameznih deleznikov, skupna vizija, identifikacija sinergij ter
prepoznan »prvak« (angl. Champion) mobilnosti kot storitve so bili prepoznani kot klju¢ni vzvodi za
pridobivanje zaupanja med delezniki.
V konceptu mobilnosti kot storitve so prisotni naslednji delezniki (MaaS Market Playbook 2022;
Gabrovec in sodelavci 2022):

a) Uporabniki
Koncept MaaS je osredotocen na uporabnika, zato so le ti v sredi$¢u tega koncepta. Nacrtovanje resitev
se navadno pri¢ne z odlo¢anjem o 0sebah, ki naj bi jih nova mobilnostna resitev najbolje naslovila.

b) Ministrstvo, pristojno za promet (v Sloveniji po novem Ministrstvo za okolje, podnebje in
energijo)
Pripravlja predpise, oblikuje prometno politiko in prometno strategijo, spodbuja pilotne projekte, je
odgovorno za investicije.

c) Javne agencije in podjetja na podro¢ju prometa ter upravljalci JPP
Izvajajo prometno politiko in strategije, zagotavljajo izvedbo investicij, izdajajo dovoljenja, soglasja in
mnenja.

d) Lokalni uradi na ravni ob¢in za podro¢je prometa

So odgovorni za lokalno prometno infrastrukturo, prostorsko in prometno nacrtovanje na lokalni ravni.
Nacrtujejo, organizirajo in upravljajo mestni promet ter povezano infrastrukturo.

e) Upravljalec/ integrator MaaS
Je odgovoren za organizacijo in integracijo ponudbe mobilnostnih storitev v okviru enotne platforme.

f) Tehnoloski ponudnik MaaS

Zagotavlja tehnologijo, ki omogoca klju¢ne dele MaaS, kot na primer mobilna aplikacija, digitalna
platforma, spletno placevanje in pomo¢ uporabnikom.

g) Javni ponudniki mobilnostnih storitev
Podjetja, ki izvajajo javni avtobusni in Zelezniski promet.
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h) Zasebni ponudniki mobilnostnih storitev

Podjetja, ki ponujajo zasebne mobilnostne storitve, kot so na primer taksi podjetja, prevozi na klic,
souporaba avtomobilov ...

i) Preostali delezniki
Mobilnost je kompleksna in prepletena panoga, kjer so vkljuceni tudi $irsi delezniki, kot na primer:
avtomobilski sektor (avtomobilski Klubi, predstavniki prodajalcev avtomobilov ...),
upravljalci voznih parkov,
kolesarska drustva,
tehnoloska podjetja, sistemski integratorji in konzultanti,
vecja podjetja (zaposlovalci) v regiji, vecji trgovski centri,
stanovanjski skladi,
upravljalci parkirisc.

O 0O 0O O O O O

3.2 Finan¢ni mehanizmi, povezani z MaaS

Finanéni mehanizmi na podro¢ju prometa omogocajo zbiranje, upravljanje ter uporabo sredstev, ki s0
namenjena razvoju in vzdrzevanju mobilnostne infrastrukture in storitev. Finan¢ni mehanizmi
omogocajo spodbujanje trajnostnih reSitev, ki navadno zahtevajo vecje zaCetne financne investicije.
Poleg tega omogocajo tudi financiranje raziskav in razvoja, pa tudi omogocanje dostopnosti in
vkljucenosti vseh deleznikov v prometu. U¢inkovit prometni sektor je kljuen za gospodarsko rast saj
omogoc¢a nemoteno gibanje blaga, ljudi in storitev. Ker gre za kompleksno vecplastno problematiko, se
finan¢ni mehanizmi uporabljajo za spodbujanje dolgoro¢ne vzdrznosti in izboljSevanje mobilnostnega
sistema.

Na podro¢ju mobilnosti poznamo razli¢ne tradicionalne kategorije finan¢nih mehanizmov, kot so
(Financing Mechanisms for Sustaiable Mobility 2022):

e subvencije — finan¢ne spodbude, ki jih drZava, regije ali ob&ine namenijo za spodbujanje
dolocenih dejavnosti v prometnem sektorju;

e javno-zasebna partnerstva so dogovori med javnimi organizacijami in zasebnimi podjetji za
financiranje, gradnjo, vzdrzevanje in upravljanje mobilnostne infrastrukture ter storitev;

e davki in pristojbine, ki spodbujajo ali zavirajo dolo¢ene nadine prevoza z razli¢nimi davénimi
stopnjami;

e cestnine, ki zaraCunavajo uporabo doloc¢ene infrastrukture, kot na primer ceste, tuneli;

e vstopnine in parkirnine, ki uravnavajo prometne tokove s placilom vstopnine za dostop do neke
lokacije (recimo sredi§¢e mesta) oziroma placilo parkirnine za parkirno mesto;

e posojila in obveznice, kjer drzavne ali lokalne oblasti pomagajo pridobiti kapital, ki se potem
vrada v obliki obrokov in obresti;

e donacije — finan¢ne spodbude brez obveznosti poplacila;

o skladi za mobilnost, kjer regije in mesta zbirajo sredstva, namenjena spodbujanju trajnostne
mobilnosti;

o prihodki iz prodaje vozovnic in Kkart, ki se lahko uporabljajo za nalozbe v novo infrastrukturo
oziroma storitve;

e spodbude za zasebne nalozbe;

e zajemanje vrednosti (angl. Value capture), pri katerem se del vrednosti, ki nastane zaradi javne
nalozbe ali ukrepov, zajame nazaj s strani javnih organov — na primer cena nepremicnin se
poveca na podrocju, kjer se uredi odli¢na zelezniSka povezava.
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Eden od pomembnih finan¢nih mehanizmov, ki se trenutno uporablja v Sloveniji glede mobilnosti, je
povracilo prevoza na delo. Ta mehanizem ima Stevilne pomanjkljivosti v povezavi s prehodom na
koncept mobilnosti Maas.

S konceptom MaaS so povezani tudi novi pristopi pri finanénih mehanizmih, ki bolj vkljucujejo
ugotovitve vedenjske ekonomike ter slonijo na novih konceptih, ki jih omogoca digitalna ekonomija
platform (Accelerating MaaS Growth: Behaviour Change 2022; Beedham 2021; Browne 2021). En
konkreten primer tak§nih mehanizmov so mikro-spodbude, kjer gre za majhne zneske, ki se uporabljajo
za zelo specificne namene, kot na primer sofinanciranje mobilnostnih storitev v Casu ali v kraju, kjer
javni prevoz ne pokrije potreb uporabnikov dovolj dobro, oziroma spodbujanje storitev, ki so sploSnega
ekonomskega interesa (Development ... 2022).

Mozna oblika mikro-spodbud so tudi boni oziroma vavéerji, ki so ze bili uporabljeni za namen spodbude
turizma oziroma digitalizacije. Glavne prednosti takSnega pristopa so:

a) pozitivna naravnanost do uporabnikov,
b) finan¢no omejena subvencija,

c) koncna odlocitev o uporabi je v rokah uporabnika (izbor iz ponujene palete razli¢nih
mobilnostnih storitev),

d) lahko privede do tega, da uporabniki preizkusijo nove mobilnostne storitve, ki jih drugace ne bi
(pomemben element vedenjske ekonomike, ki razume, da gre pri spremembi vedenja za zelo
kompleksne prehode med razli¢nimi stanji pripravljenosti na spremembo).

Mobilnostne storitve ljudje ve¢inoma kupujejo iz nuje (t. i. »distress purchase«). Ker je ve¢ji del javnega
prevoza subvencioniran, predstavlja to veliko vstopno oviro za trzne mobilnostne storitve, ki bi lahko
bistveno bolj u¢inkovito dopolnjevale javni prevoz. Ljudje niso pripravljeni placati polne cene prevozov
in pri¢akujejo ceno, ki bo na ravni cen javnega prevoza. To kazejo tudi primeri iz tujine, kot na primer
pilotski projekt GoOpti-ja v okviru projekta SmartMove (SmartMove 2023). To pomeni, da je Sirjenje
tak$nih komercialnih mobilnostnih storitev zelo povezano z moznostjo sofinanciranja z javnimi sredstvi
na eni strani oziroma omejevanjem prevozov z lastniskim avtomobilom na drugi, oboje pa lahko
omogo¢i hitrejsi vedenjski zasuk proti bolj trajnostnim oblikam prevoza.

3.3 Arhitekturna zasnova MaaS

Digitalna platforma, ki omogoca storitev Maa$, je v prvi vrsti sestavljena iz naslednjih sestavin (slika
1):

e Uporabniski vmesnik (Front End),

o zaledni sistem (Back End),

e podatkovna baza (Database) ter podatkovni prostori za mobilnost (Mobility Data-spaces),

e zunanji sistemi (integrirani zunanji zaledni sistemi ter povezava na zunanje aplikacije),

e fizicna IT infrastruktura, na kateri tece programska oprema.
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Slika 1: Arhitekturna zasnova MaasS.

Arhitekturna zasnova Maa$ -
Uporabniki
in skupine

aplikacija Program

Podatkovna
baza

Podatkovni
prostori
za mobilnost

O

Mobilna

Avtentikacija

Zunaniji integrirani
zaledni sistemi

Mobilnostne
partnerjev

Uporabniski
\ vmesnik ) Zaledni sistem

zvestobe
Nacrtovalec
poti

Povezava na
zunanje aplikacije

3.3.1 Uporabniski vmesnik

Uporabniski vmesnik omogoc¢a uporabnikom dostop do digitalne platforme. Pri tem lo¢imo vsaj tri
razli¢ne vrste uporabnikov, in sicer:

a) koncni uporabniki, ki uporabljajo storitve MaaS platforme za svoj namen,

b) partnerji, ki sodelujejo pri ponudbi MaasS platforme in potrebujejo dostop za namen upravljanja
svoje ponudbe znotraj MaaS platforme, in

c) upravljalec, ki upravlja s sistemom ter skrbi za nemoteno delovanje ter posodabljanje sistema.

Tehnologije za uporabniSke sisteme se neprestano spreminjajo in nadgrajujejo. Trenutna najboljsa
praksa gradnje IT platform predvideva mobilno aplikacijo za kon¢ne uporabnike, ki je lahko pisana
direktno za posamezen tip operacijskega sistema (t.i. native app) oziroma hibridni pristop, kjer je nekaj
ponudnikov tehnologije, ki jih uporabljajo tehnoloska podjetja po celem svetu (A Complete Guide to
Mobile App Development 2023). Slednji pristop ima Stevilne prednosti predvsem v smislu hitrosti
razvoja, nizje cene ter konsistentnosti med razli¢nimi operacijskimi sistemi (konkretno Android in 10S).
V smislu uporabniske izku$nje pa ima prednost pristop, kjer se pisSe aplikacija za posamezen operacijski
sistem, vendar pa je ta prednost precej manjsa, kot je bila na primer pred 5 ali ve¢ leti. Na ta nacin se
lahko aplikacija povsem prilagodi posamezni platformi (Android oziroma IOS) ter upo$teva posebnosti
v strojni in programski opremi naprave, kot tudi razlike v nekaterih obicajnih pristopih pri gradnji
uporabniSkih vmesnikov.

Na splosno imajo digitalne platforme tudi spletni vmesnik za uporabo prek osebnih racunalnikov, vendar
pa v primeru MaaS platforme to ni pomembno, saj se bo aplikacija ve¢inoma uporabljala na poti in je
ravno zato pozornost osredoto¢ena na pametni telefon.

Ce je za kon¢nega uporabnika pri¢akovana naprava pametni telefon, pa je za partnerje ter tudi za
upravljalca bolj verjetno, da bodo uporabljali platformo preko osebnega racunalnika ali tablice. Zaradi
tega je smiselno, da se ta dva uporabniSka vmesnika razvijeta v obliki spletne aplikacije. Za ta namen je
najbolj smiselna tudi uporaba tehnologije JavaScript, ki omogoca razvoj odzivnega uporabniskega
vmesnika (Front End Development — A Complete Guide 2023). Obstaja kar nekaj razli¢nih knjiznic in
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orodij, ki omogocajo hiter razvoj spletnih uporabniskih vmesnikov na podlagi JavaScript tehnologije,
kot so na primer React, Angular in Vue.js.

3.3.2 Zaledni sistem

Zaledni sistem digitalne platforme nudi storitve, ki jih prek REST API vmesnika koristi uporabniski
vmesnik. Pri gradnji zalednega sistema je zelo pomemben vidik modularizacija, ki omogoca
enostavnejSe vzdrZevanje, vecjo skalabilnost ter hitrejSi razvoj. Skalabilnost je ena od kljuc¢nih
parametrov programske opreme, saj ekonomska upravicenost platforme navadno pride Sele z vecjim
Stevilom uporabnikov, zato je zelo pomembno, da programska oprema dobro deluje tudi takrat, ko veliko
Stevilo uporabnikov za¢ne uporabljati platformo. Tu lahko pride do Stevilnih tezav, ki lahko zahtevajo
velike spremembe v programski opremi, saj taksni problemi lahko zahtevajo arhitekturne spremembe.
Zato je zelo pomembno, da se predvidi, kako bo programska oprema delovala tudi v primeru rasti Stevila
uporabnikov ter povecane intenzivnosti uporabe.

Trenutno je zelo razSirjen arhitekturni pristop na podlagi mikrostoritev (t.i. Mikroservices), kjer se
zaledni sistem razdeli na sestavine, ki so v svoji arhitekturi in sistemskem nacrtu povsem samostojne
zaledne aplikacije.
Digitalna platforma MaaS naj bi v svojem zalednem sistemu pokrila naslednje bistvene storitve:
a) Uporabniki in skupine
Konc¢ni uporabniki, pa tudi partnerji in interni uporabniki se vodijo v evidenci, kjer se jim doloca
dostopne pravice. Ta modul je tudi kljucen za skladnost z GDPR zakonodajo, ki doloca, kateri
uporabni$ki podatki se lahko shranijo, ter nalaga upravljalcu podatkov obveznost izbrisa za
uporabnike, ki to zahtevajo. Smiselno je tudi, da se predvidi razli¢ne skupine uporabnikov, na
primer zaposlene v dolocenem podjetju ali pa druzino. Modul »Uporabiki in skupine« mora
omogocati povezavo med razli¢nimi uporabniki ter vso analitiko, ki jo zahteva digitalno trZenje.

b) Pladila
Ena od kljuénih funkcij MaaS platforme je moznost izvedbe nakupa. Ta funkcija zahteva
izvedbo placila, kar se danes dela za mobilnostne storitve predvsem z uporabo placilnih kartic
oziroma mobilnega sistema placevanja.

c) Denarnica
S placevanjem je tesno povezana tudi »denarnica«, ki omogoca predplacila oziroma kupone in
dobroimetje. Taksni koncepti so izjemno pomembni z vidika digitalnega trzenja platforme, pa
tudi zagotavljanja zadovoljstva uporabnikov.

d) Sporocila
Ta modul je namenjen obves¢anju uporabnikov. Bistveno je, da podpira sporocila med uporabo
aplikacije, pa tudi, ko aplikacija ni v uporabi. Sporocila so lahko povezana s transakcijami, ki
jih je naredil uporabnik, lahko gre za obveScanje v realnem casu med potjo ali pa gre za razna
sistemska obvestila, ki so namenjena dolo¢enim skupinam uporabnikov.

e) Racuni
Ta modul omogoca pregled nad opravljenimi transakcijami ter pridobitev izpisa racuna za
opravljene transakcije.
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f) Program zvestobe

Velik fokus vsake vecje digitalne platforme je imeti ¢im ve¢ uporabnikov, ki v ¢im vedji meri
uporabljajo aplikacijo. Obstajajo razli¢ni pristopi, kako se uporabnike motivira ter nagrajuje za
uporabo aplikacije, za kar skrbi modul »program zvestobe«.

g) Nacdrtovalec poti

Ta modul je eden kljucnih modulov z vidika uporabnika za uporabo MaaS storitve, saj pokaze
mozne mobilnostne stortive na Zeleni relaciji. Hkrati je izjemno pomemben z vidika prioritet,
saj lahko vrstni red ponujenih opcij zelo vpliva na izbiro uporabnika. Pri tem je pomembno, da
nacrtovalec poti zna kombinirati razlicne modalnosti, ki jih ponuja MaaS platforma.

h) Vozovnice
Ta modul omogoc¢a nakup, pregled in validacijo vozovnic. Smiselno je, da se ponudi tako
enkratne vozovnice kot tudi pakete, ki omogo¢ajo uporabniku bolj ekonomi¢no uporabo ter s
tem olajSajo odlocitev za prehod iz lastniSkega avtomobila proti mobilnostnim storitvam.

i) Mobilnostne storitve

Osnova delovanja MaasS aplikacije je povezava razlicnih mobilnostnih storitev v eno integrirano
izkusnjo. Modul »mobilnostne storitve« omogoca klasifikacijo ter upravljanje z razli¢nimi
mobilnostnimi storitvami, ki jih za uporabnika ponuja platforma.

j) Analitika
Platforme so podatkovno zasnovani sistemi, kjer igra analitika klju¢no vlogo, tako z vidika
pridobivanja strank ter poveCevanja njihove aktivnosti kot tudi zagotavljanja nemotenega
delovanja sistema ter merjenja zadovoljstva strank in partnerjev.

k) Upravljanje partnerjev
MaaS platforma bo povezovala Stevilne partnerje z razli¢nimi poslovnimi modeli, zato je
pomembno, da je del sistema namenjen tudi upravljanju teh partnerjev.

3.3.3 Podatkovna baza in podatkovni prostori

Digitalna platforma temelji na podatkih. Del podatkov je interne narave in na voljo samo storitvam, ki
jih ponuja Maa$ platforma. Del podatkov pa se nahaja v drugih sistemih, do katerih se dostopa prek API
vmesnikov in integracije s temi sistemi. Pomembno je predvideti podatkovni prostor, kjer so podatki, ki
se uporabljajo skupaj z drugimi ponudniki podatkov oziroma z drugimi odjemalci.

Podatki morajo biti na voljo tako sistemu kot uporabnikom (Rajabi in sodelavci 2023). Sistem, ki temelji
na znanju, omogoca sprejemanje boljsih odlocitev. Podatki, kot so osebne konfiguracijske nastavitve
potnikov, promet, informacije o vozilih, vremenski podatki in podobno, dajejo tiste informacije, ki
omogocajo sprejemanje tak$nih odlocitev. V kolikor so podatki v podatkovnih bazah urejeni, lahko v
prihodnje omogocajo celo vpeljavo umetne inteligence. Pametni MaaS lahko razvrsti ponudbo
mobilnostnih opcij na nacin, da ponudi najprej bolj trajnostne oblike mobilnosti oziroma naredi prevoz
udoben za potnike z oblikovanjem prilagodljive, cenovno ugodne in zanesljive ponudbe, Kjer lahko
umetna inteligenca predvidi Zelje uporabnikov na podlagi njihovih dosedanjih izbir oziroma na podlagi
izbir drugih ljudi, ki jih sistem zazna po obnasanju kot podoben tip uporabnika.

Sodobni pristopi glede arhitekture podatkovnih prostorov so bili opisani v prvem poro¢ilu.
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3.3.4 Zunanji integrirani zaledni sistemi

Sodobne digitalne platforme navadno uporabljajo Stevilne zunanje zaledne sisteme, kot na primer sistem
za izvedbo placila s placilnimi karticami ali pa sistem za nacrtovanje poti.

Pri odlocanju za uporabo eksternih zalednih sistemov so pomembni naslednji Kriteriji:
a) Ali je obstojeca Zelena storitev na voljo kot zunanja storitev?
b) Kaoliko posebnosti ima Zeljena storitev oziroma koliko bo potrebno nadgraditi zunanjo storitev?
c) Ali je zunanja storitev lahko bistvena konkurenéna prednost?
d) Cena najema zunanje storitve proti izdelavi in operaciji svoje resitve.
e) Regulacijske zahteve, ki bi zahtevale kontrolo nad implementacijo zunanje storitve (primer —

nacrtovalec poti, kjer bi zunanja storitev lahko netransparentno spremenila prioritizacijo
razli¢nih mobilnostnih storitev za uporabnika na nacin, ki ne bi bil zazelen).

Smiselno je razmisliti, da se nekatere storitve razvijajo kot zunanji podsistemi, ki so lahko na voljo ve¢
organizacijam, ki sodelujejo v mobilnostnem ekosistemu. Na primer: nacrtovalec poti je lahko na voljo
kot zunanji podsistem, ki ga uporablja MaaS platforma, lahko pa tudi neka druga mobilnostna storitev
oziroma morda storitev podjetja za pomo¢ pri nacrtovanju mobilnosti za svoje zaposlene.

Primer uporabe (Felzer, Chowdhury in Igrec 2023) zalednega sistema za upravljanje in nadzor voznega
parka v potniSkem prometu zajema spletne aplikacije za upravljanje in nadzor, uporabniske portale in
aplikacije za prikaz podatkov o urnikih prevozov in dejanskih prihodih vozil ter spletne vmesnike za
povezovanje z drugimi zunanjimi sistemi.

3.3.5 Vec€nivojski pristop

Mobilnost ima veliko dimenzij in uporabniSkih primerov. Platforma za MaaS v Sloveniji mora
upostevati, da je del potovanj mednarodne narave, zato se mora platforma integrirati s tujimi ponudniki.
Se pomembneje pa je, da se pokrije lokalne storitve, ki lahko obravnavajo posebnosti slovenske
poselitve ter tudi omejen javni prevoz. Gre predvsem za to, da velik del Slovencev zivi dlje od dobrega
javnega prevoza, kot je realno mozno resevati z aktivno mobilnostjo. Pri¢akovati je, da se bodo pojavile
javne in zasebne mobilnostne storitve, ki bodo resevale to problematiko. Platforma MaaS lahko tak$ne
storitve integrira v ponudbo ter tako omogoci §irjenje oziroma razvoj inovativnih novih konceptov.

3.4 Poslovni model MaaS

3.4.1 Nadrtovanje poslovnega modela MaaS

Spremembe v druzbi, izzivi z emisijami in zastoji v mestih, organizacija prevozov na podezelju,
urbanizacija, podnebne spremembe, digitalizacija, demografski premiki (Apaoja, Eckhardt in Nykanen
2017). Vse to in Se kaj so dejavniki, ki vplivajo na uspe$nost poslovnega modela MaaS in privlacnost
oblikovane ponudbe. MaaS je koncept mobilnosti, ki se mo¢no opira na digitalizacijo in pristop, ki je
osredotocen na kon¢nega uporabnika.

MaasS je v svoji zasnovi ekonomska trznica, ki povezuje ponudbo in povprasevanje neposredno prek
digitalne platforme. Uporabniki dostopajo do platforme prek aplikacije, medtem ko so ponudniki
integrirani preko digitalnih vmesnikov. Platforma omogoca, da uporabniki Kkoristijo mobilnostne
storitve, ponujene s strani ponudnikov.
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Za uspe$no delovanje taksnih digitalnih trznic se je uveljavil pristop, ki predstavi kljuéne parametre
poslovnega modela pregledno in strukturirano, kar omogoca iskanje delujo¢ega poslovnega modela. Po
eni strani lahko digitalne platforme uspe$no premostijo omejitve fizinega poslovanja in dosezejo
izjemno hitro rast, po drugi strani pa je velikokrat, Se posebno na zacetku, izjemno tezko najti poslovni
model, ki bi uporabnike preprical, da za¢nejo uporabljati neko platformo. Pri tem je treba razumeti, da
za pozornost kupca pri digitalnih platformah tekmujejo konkurenti s celega sveta in iz vseh panog, tako
da je pozornost kupca zelo omejena dobrina.

3.4.2 Specificni izzivi poslovnega modela MaaS

Koncept MaaS predstavlja digitalno integracijo razlicnih mobilnostnih storitev. Kot tak je podoben
integraciji hotelov ali letalskih druzb. Vseeno pa se izkaze, da gre pri tem za bistveno razliko. Hotele in
letalske karte se naroca iz Zelje, lokalne mobilnostne storitve pa veCinoma iz nuje. Hoteli in letalske
karte ve¢inoma ustvarjajo dobicek in ponudniki si navadno Zelijo §iriti svojo prodajo. Pri tem so tipi¢no
pripravljeni placati od 5% do 15% svojega prometa za pridobivanje novih kupcev. V primeru
mobilnostnih storitev pa temu ve¢inoma ni tako in velikokrat ponudnikom javnih pa tudi zasebnih
mobilnostnih storitev ni v velikem interesu, da bi placevali provizijo za integracijo z digitalno platformo.
Poleg finan¢nih ovir je dodatno prisoten Se problem pomanjkanja zaupanja med partnerji, saj integrator
mobilnosti lahko deloma prevzame uporabnisko izkusnjo in s tem vpliva na odlo¢itev uporabnika.

Na drugi strani pa je pridobivanje uporabnikov izjemno zahtevno in drago. Zopet je tu posebnost
mobilnostnih storitev, da ne gre samo za nakupovalno odlocitev, ki jo novi uporabnik naredi v spletni
trgovini, ampak je s to odlo¢itvijo povezana tudi sprememba obnasanja, kar je lahko izjemno velika
prepreka, sploh ko je govora o veégeneracijski navadi uporabe lastnega avtomobila za mobilnost. Za
pridobitev takSnega uporabnika je cena akvizicije veliko vecja od cca 10 EUR, kot je to na primer zelo
tipicno za spletno trgovino.

Problemi na obeh straneh platforme (ponudba in povprasevanje) so privedli do tega, da je vecina B2C
ponudnikov platforme MaaS opustila idejo oziroma se sooca z zelo nizko stopnjo rasti. Pri tem je Stanje
Se dodatno zaostrila pandemija Covid-19, ki je prinesla nepri¢akovan finanéni stres, ki ga vecina B2C
MaaS ponudnikov ni prezivela.

Po drugi strani pa je postalo jasno, da je glavna vrednost platforme MaaS ravno v pomoc¢i pri zasuku
mobilnostnih navad. Ker skozi MaaS platformo tecejo denarni tokovi, povezani z uporabo mobilnostnih
storitev, je lahko ta platforma idealna za spodbujanje dolo¢enih mobilnostnih storitev. Pri tem je
potrebno poudariti, da imajo vse digitalne platforme bistveno vec¢je finanéne pritiske v zacetni fazi rasti,
ko so tudi tveganja glede uporabnikov najvecja. To Se bistveno bolj velja za mobilnostne storitve, kjer
so poleg tveganj, povezanih z digitalnim delom poslovanja, prisotna $e izjemno velika tveganja glede
fizicnega dela (na primer nakup vozil in pladevanje voznikov). MaaS platforma lahko pomaga novim
ponudnikom priti hitro in predvidljivo do kriticne mase uporabnikov, prav tako pa lahko zagotovi
sredstva, ki krijejo zaCetni del rasti oziroma tudi nadaljnje delovanje, v kolikor je to v interesu. Pri tem
je smiseln kot zgled primer Zi¢nic v Avstriji, kjer se je celotni turisti¢ni sistem regije zdruzil pri
zagotavljanju sredstev za smucarske naprave, saj ponudnik smucarskih vozovnic tezko sam zagotovi
dobickonosno storitev, predvsem pa se vsi v sistemu zavedajo, da imajo pozitivne ucinke zaradi
sodobnih in dobrih smucarskih naprav.
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3.4.3 Poslovni okvir za Maas platformo

Priprava poslovnih nacrtov navadno zahteva veliko Casa, truda in sredstev. Zato je za poslovno
modeliranje novih resitev priljubljen pristop t.i. Business Model Canvas oziroma Poslovni okvir
(Famuyide 2020).

Ta doloca devet razli¢nih vidikov poslovnega modela, ki jih je treba nasloviti za to, da se najde delujoc
poslovni model. Pri tem se razume, da nih¢e nima vseh odgovorov vnaprej in da je ravno zato smiselno
pristopiti strukturirano k ucenju na trgu. Osnovna ideja je, da se v primeru tezav pogleda, v katerem
elementu se zatakne in kje se predpostavke niso uresnicile, potem pa se i$¢e sprememba predpostavk za
dolocen element poslovnega modela oziroma t.i. pivot.

Devet blokov je razdeljenih na tri glavna podroc¢ja (What is a business model? 2023):
- zazelenost (desirability),
- Sposobnost prezivetja (viability), in
- izvedljivost (feasibility).

Na podro¢ju zaZelenosti so Stirje razli¢ni bloki oziroma gradniki:
- Edinstvena ponujena vrednost (Value Propositions)

Ta gradnik opisuje svezenj izdelkov in storitev, ki ustvarjajo vrednost za doloCen segment
strank. Je razlog, zakaj stranke prihajajo.

- Segmenti kupcev (Customer Segments)

Gre za opredelitev razli¢nih skupin ljudi ali organizacij, ki jih Zelimo doseci. Vsaka lo¢ena
skupina ima lahko skupne potrebe, vedenje ali dolo¢ene druge lastnosti.

- Prodajni kanali (Channels)
Skozi kanale podjetje komunicira s svojimi segmenti strank. So sti¢ne tocke, ki igrajo
pomembno vlogo pri uporabniski izkusnji.

- Odnosi s strankami (Customer Relationships)

Ta blok opisuje vrste odnosov, ki jih podjetje vzpostavi s svojimi strankami. Odnosi so lahko
osebni ali avtomatizirani.

Podrogje sposobnosti preZivetja zajema le dva gradnika:
- Prihodkovni tokovi (Revenue Streams)

Predstavlja denar, ki ga podjetje ustvari preko razli¢nih segmentov strank. Vsak tok prihodkov
doloca svoje mehanizme za doloCanje cen. Poznamo dva tipa tokov prihodkov: transakcijski
prihodki, ki izhajajo iz enkratnih placil strank in ponavljajoci se prihodki, ki izhajajo iz tekoc¢ih
placil.

- Struktura stro§kov (Cost Structure)

Tu so zajeti vsi stroski, ki nastanejo pri delovanju poslovnega modela. Mogoce jih je enostavno
izraCunati po opredelitvi kljuénih virov, dejavnosti in partnerstev.

Podrocje izvedljivosti vsebuje tri gradnike:
- Kljuéni viri (Key Resources)
Gradnik Klju¢nih virov opisuje najpomembnejSe vire in sredstva, potrebna za delovanje

poslovnega modela. Ti omogocajo podjetju, da ustvari in oblikuje ponudbo, doseze trge,
vzdrzuje odnose s strankami in ustvari prihodke.

- Kljuéne dejavnosti (Key Activities)
Vsak model vsebuje stevilne kljuéne dejavnosti, ki jih mora podjetje izvesti za uspe$no

poslovanje. Enako kot klju¢ni viri se tudi kljuéne dejavnosti razlikujejo glede na vrsto
poslovnega modela.
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- Kljuéni partnerji (Partnerships)
Blok kljuénih partnerjev opisuje mrezo dobaviteljev in partnerjev, zaradi katerih poslovni model
sploh deluje. Poznamo S§tiri razli¢ne vrste partnerstev: strateska zavezni§tva med nekonkurenti,
strateSka partnerstva med konkurenti, skupna podjetja (Joint Ventures), partnerstva med kupci
in dobavitelji.
Predlog poslovnega okvira za Maa$S platformo je prikazan na sliki 2 in bo predmet delavnic skupaj z
Ob¢ino Grosuplje.

Slika 2: Poslovni okvir MaaS — predlog za diskusijo z Ob¢ino Grosuplje.

Poslovni okvir (Business Model Canvas)

Kljuéni partneriji Glavne aktivnosti  |Edinstvena ponujena|Odnosi s strankami [Segmenti kupcev
a) Integracija vrednost
1. Obéi.na . mi::bil_nosti Direktna prodaja 1. Dlnvelv‘r.\i migranti,
2. Javni potniski b) jirzenichn Alternativna oblika prek spleta (mobilna ‘f' dijpo i g
promet c) Ozave$canje mobilnosti kot aplikacija) datite
3. Zasebni javnosti in nadomestilo postaje
ponudniki edukacija lastni¢kemu 2. Ostali, ki imajo
mobilnostnih avtomobilu z dobro povezavo
storitev T . . - naslednjimi kljuénimi T A do Zelezniske
4. Podjetjain Kljuéni viri —— Prodajni kanali e (i,
organizacije dob zapeljivec, itd)
a) Javna sredstva a) Udobno ; .
) hameni b) Cenovno dostopno Direktna prodaja
jena "
o ¢) Ekologko / prek spleta (mobilna
mobilnosti trajnostno gellkaclia)
b) Zasebni partnerji
Struktura stroSkov Prihodkovni tokovi

Dva modela prihodkov:

a) Sprotno plagevanje mobilnosti oziroma “pay as you go”
b) Meseéna naro¢nina

Poleg tega so na voljo tudi javne spodbude (zagotavljanje
mobilnosti, prehod na trajnostno mobilnost) ter private
spodbude (podjetja)

1) Vozovnice (ponudniki mobilnostnih storitev)
2) Tehnologija (razvoj in operacija)
3) Trienje
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