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1.1 Kratek pregled obstoječih informacijsko - komunikacijskih omrežij

T ržišče c iv iln ih  telekom unikacij v S loven iji trenutno ob sega  m režo, ki jo  upravlja T elekom  

S loven ije . Gre za  analogno in d igita lno te le fon sk o  om režje, telegrafsk o  om režje in om režja za  prenos 

podatkov. R azširjenost om režja lahko pokažem o z nekaterim i kazalci, kot so  razvidni v tabeli. Za 

prim erjavo sm o podali podatke o te le fon ičn ih  linijah v S loven iji, Latviji, na Šved skem  in v V elik i 

Britaniji. Z načilna j e  podobna razvitost in form acijsko - kom unikacijske infrastrukture kot v Latviji, kljub  

občutni razliki v gospodarski razvitosti m ed S loven ijo  in L atvijo, ter večkratno zaostajanje za Š ved sko in 

V elik o  Britanijo. Ob tem  im am o v S loven iji ze lo  razširjene dvojčne priključke, kar naš primerjalni 

položaj še poslabša.

1.1.1.1 Tabela 1: Primerjava telefoničnih linij na prebivalca in na zaposlenega
(vir: R ado F alesk in i, T elekom un ik acije, G ospodarska strategija R epublike S loven ije , 1994)

1. Kvantitativni in kvalitativni prikaz obstoječe informacijsko - komunikacijske infrastrukture

S loven ija  1991 Latvija 1992 Švedska 1991 V elik a  Britanij

linij na 100 preb ivalcev 23,5 25,1 68 ,8 44,1
linij na 100 stanovanj 55,8 54 ,0 112,0 94 ,0
d elež  p oslovn ih  linij 22 ,6 30 ,9 22 ,0 22 ,9
linij na 100 zap oslen ih 12,3 14,5 28 ,0 22 ,7

P o leg  om režja T elek om -a  S loven ije  obstojajo  še naslednja om režja, ki so v  g lavnem  interna in zaenkrat 

še ne nastopajo na tržišču:

- om režje ob ob sto ječ ih  že lezn išk ih  progah (te lefon sk a  in telegrafska p ovezava , prenos podatkov);

upravljalec so so  so  S loven sk e že lezn ice

om režje za  podatkovne in govorne kom unikacije ob daljnovodih  in m obilna brezžična mreža; 

upravljalec j e  Elektro S loven ija  (E L E S)

- zv eze  za izm enjavo R T V  program ov, radijske in te lev iz ijsk e usm erjene zveze; upravljalec j e  RTV  

S loven ija

- kabelska te lev iz ijsk a  razdelilna om režja v  naseljih; razni upravljalci

- p oseb n e službe, ki im ajo svoje  ž ičn e in radijske m reže (g a silc i, reševa lci, podjetja, ki se  ukvarjajo z

varovanem  prem oženja, taksisti,...).
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M ed n eciv iln im i om režji so  najpom em nejša:

- om režja M inistrstva za notranje zad eve

- om režja M inistrstva za  obram bo.

S loven ijo  pokriva tudi v eč  te lev iz ijsk ih  satelitov , nam enjenih oddajanju te lev iz ijsk ih  in radijskih  

program ov, ter satelitsk i sistem  M inistrstva za obram bo Združenih držav A m erike G PS (G lobal 

P osition in g  System ). N ašteti načini kom uniciranja prek satelitov  se v  S loven iji uporabljajo. N ekateri 

elem enti stanja o b sto ječe in form acijsko - kom unikacijske infrastrukture so podani še  v  naslednjem  

poglavju.

2. R azvoj telekom unikacij in in form acijsko  - telekom unikacijske in frastrukture

2.1 Pregled predlaganih strategij

V  S loven iji j e  b ilo  v zadnjih letih izdelanih več  bolj ali manj ce lov itih  strategij razvoja  

inform acijsko - k om unikacijske infrastrukture. S lo  j e  predvsem  za projekte v okviru T elekom -a oz. 

b ivšega  PTT ja . V endar so  svo je  strategije pripravljali tudi drugi n osilc i in form acijsko-kom unikacijske  

infrastrukture. Projekte so  pripravljala posam ezna podjetja, m inistrstva vladne k om isije , tuji svetovalci, 

Z veza  inženirjev in tehnikov, in drugi. Tukaj bom o om en ili le nekatere, po naši ocen i najpom em bnejše  

projekte izdelave strategije inform acijsko - kom unikacijske infrastrukture v S loven iji.

2.1.1 Honet

Najprej naj om en im o Iskrin projekt H O N E T  - projekt razvojne p olitike telekom unikacij v S loven iji do 
leta 200 0 . Projekt je  bil predstavljen avgusta  1992. Z astavljen je  bil ze lo  široko in j e  ob segal naslednje  
podprojekte:

- zakonodaja in osta la  potrebna regulativa na področju telekom unikacij

- analiza in pred logi g led e  organ izacije javn ih  storitev telekom unikacij - stacionarnih , m obilnih  

ter d ifuzijsk ih

- analiza in d efin ic ija  inform acijskega sistem a za upravljanje telekom un ik acijsk ega  om režja

- analize in p red logi za tarifno p olitiko javn ih  stacionarnih in m obilnih  storitev ter storitev z  

dodano vrednostjo

- raziskave in an alize m ožnih tehničnih  in ekonom skih  razmerij ter sinergijskih  učinkov g lede  

uporabe skupnih tehničn ih  resoursov za javn a in funkcionalna telekom unikacijska om režja, vk ljučno z  

om režjem  M inistrstva za obram bo in om režjem  M inistrstva za notranje zad eve

- teh n ično ek on om sk e raziskave in analize ter predlogi nadaljnega razvoja javn ih  stacionarnih  

telekom unikacijsk ih  om režij

- teh n ično  ek on om sk e raziskave in analize ter predlogi nadaljnega razvoja javn ih  m obilnih  in 

prenosnih telekom unikacijsk ih  om režij
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teh n ično ek on om sk e raziskave in an alize ter predlogi nadaljnega razvoja javn ih  ruralnih 

telekom unikacijsk ih  om režij

- teh n ično  ek on om sk e raziskave in analize ter predlogi nadaljnega razvoja om režij za R TV

- teh n ično  ek on om sk e raziskave in an alize ter predlogi nadaljnega razvoja om režja v okviru  

S loven sk ih  že lezn ic

teh n ično  ek on om sk e raziskave in an alize ter predlogi nadaljnega razvoja om režja v okviru  

Elektro S loven ije  (E L E S)

teh n ično  ek on om sk e raziskave in an alize ter predlogi nadaljnega razvoja za ostala  

funkcionalna om režja (g a silc i, zdravstvo, pom orska plovba, kabelska telev iz ija , itd.)

an alize in pred logi za p osod ob itev  s loven sk e telekom un ik acijsk e industrije za podoporo  

realizaciji začetne p olitike razvoja telekom unikacij in za prestrukturiranje industrije v  sm eri ponudnika  

telekom unikacijsk ih  storitev.

V lada R epublike S loven ije  j e  že  konec septem bra 1992 zahtevala usklajevnje projekta s 

projektom  "Javna uprava", vendar do ce lo v ite  rešitve v  tej sm eri ni prišlo.

M inistrstvo za znanost in teh n o log ijo  je  leta 1992 form iralo kom isijo  za politiko  in strategijo  

nadaljnega razvoja telekom unikacij. Ta k om isija  j e  izdelala  "Zasnovo g lob a ln ega  plana m odernizacije  

in form acijske in telekom un ik acijsk e infrastiukture S loven ije  - MITIS".

A nalizirali so  deset glavnih  d ejavnikov in ponudnikov storitev:

- tedanji PTT,

- že lezn ice ,

- e lek trogospodarstvo,

- R T V ,

- akadem ska in raziskovalna sfera,

- banke in zavarovaln ice ,

- turistična dejavnost,

- državna uprava in

- industrija.

2.1.2 MITIS
Izdelali so tri alternativne secnarije za vp eljavo  novih  storitev ter izgradnjo telekom unikacijske  

infrastrukture. Projekt M ITIS j e  bil predložen  vladnim  institucijam  in državnem u zboru, ki ga nista  

ce lo v ito  obravnavala in sprejela. N a  program je  konstruktivne pripom be p osredovalo  S p lošn o  združenje 

elektro industrije v  okviru G ospodarske zbornice S loven ije. Predlagalo je  ustanovitev  "nacionalnega
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sveta  za telekom unikacije". N a  ta predlog so se m inistrstva v g lavnem  od zvala  precej p ozitivno, vedar 

vlada v  tedanjem  obdobju  v o lite v  in p osled ičn ih  sprem em b tega  sveta  ni im enovala.

Z am isel M IT IS-a j e  b ila , da M ITIS predstavlja začetn o fazo  "master plana" razvoja slovenske  

in form acijsko - k om u nik acijsk e infrastrukture in j e  tudi del tega plana. O poredelitev  c ilja  m odernizacije  

j e  b ila vzp ostav itev  t. i. tretje generacije telekom unikacijsk ih  storitev. V  tem  razvojnem  p ogledu  sta prva 

generacija kasičn i te le fon  in telegraf, druga generacija pa dodatna vrednost na isti infrastrukturi. Primer 

za drugo generacijo  telekom unikacijsk ih  storitev j e  prenos podatkov po analognih  telefon sk ih  linijah, 

prenos radijskih sign a lov  po tele fon sk ih  paricah in prenos te lev iz ijsk ih  sign a lov  po telefonsk ih  

koaksialnih  kablih. Tretjo generacijo  pa j e  m ožno graditi izključno na d igitalni in form acijsko - 

kom unikacijsk i infrastrukturi. Tu govorim o o storitvah kot so  v ideok onferen ca , m ultim edijske 

kom unikacije, v id eo fo n i in podobno.

O bravnavani trije scenariji v  projektu M ITIS so bili:

- naravni scenarij,

- p osp ešen i scenarij in

- scenarij preživetja.

2.1.2.1 N a ravn i scenarij

N a če la  tega  scenarija so:
1. razvoj javn e  inform acijsko - kom unikacijske infrastrukture, kot jo  načrtuje državni razvojni plan

2. uvedba in preizkušanje n ovih  storitev, k ij ih  pokriva proračun

3. razvoj inform atizacije na državni ravni s stopnjo rasti, ki se  sklada z tržnim i trendi

4. "spontana" inform atizacija državne in lokalnih uprav zaradi trenutnega pom anjkanja koordiniranega  

državnega načrta

5. "spontana" telem atizacija  sloven sk ega  ozem lja

6. tarifa javn ih  storitev in novih  inform acijsko - kom unikacijskih  storitev j e  definirana n eod visno  od 

kakršnegakoli sp ec ifičn eg a  finan čn ega  načrta za podporo nerazvitim  ob m očjem  S loven ije  in nerazvitim  

sektorjem  gospodarstva

2.1.2.2 Pospešeni scenarij

N ačela , ki urejajo ta scenarij, tem eljijo  na h ipotezi razvoja storitev in inform acijsko -

kom unikacijske infrastrukture z v išjo  stopnjo rasti od sp lošn e gospodarske rasti. Gre za naslednja načela:

1. financiranje p osp ešen e  inform atizacije nekaterih prednostnih sektorjev, v g lavn em  vezanih  na 

gospodarstvo, upravo in so c ia ln o  okolje

2. razvoj posebnih  rešitev  za n iše  - npr. razvoj katastra v geografskem  inform acijskem  sistem u, kontrola 

stanja okolja, avtom atizacija  zdravstvenega in form acijskega sistem a

3. pospešen  razvoj javn ih  telekom unikacij z  ustreznim  in vestic ijsk im  načrtom

5



4. postavitev  ustreznega tarifnega sistem a za p osam ezn e razrede storitev, kar lahko pospeši 

m odern izacijo  države

5. in tenzivno uvajanje novih  storitev, začen ši pri tistih , ki uporabljajo om režje S IP A X .2S

6. trden program inform atizacije lokalne in državne uprave

7. definiranje srednjeročnih in dolgoročn ih  načrtov z  nam enom , da bi racionalizirali državno  

industrijo telekom unikacij in in form acijsko - kom unikacijsko infrastrukturo

2.1.2.3 Scenarij preživetja

Ta scenarij vk ljučuje principe, ki usm erjajo scenarij razvoja državnih om režij s stopnjo rasti

n ižjo od stopnje sp lo šn e gospodarske rasti in deregulirano rastjo zasebnih  om režij. Znotraj tega  scenarija  

so  in vestic ije , ki so  na razpolago za razvoj posam eznih  sektorjev, prenizke.

Scenarij preživetja ocenju jejo  kot restriktiven v prim erjavi s prvim a dvem a scenarijem a, vendar 

je  v  praksi takrat na ža lo st obstojal. T a scenarij se identificira z  izk ljučno zasebnim i in vesticijam i v 

in form acijsko - k om unikacijsko infrastrukturo in inform acijsko teh n o log ijo . Tudi še  sedanje stanje v 

S loven iji na področju in form acijsko - kom unikacijske infrastrukture j e  rezultat d osed anje uporabe 

scenarija preživetja. Spoznanje, da tako ne gre več  naprej, pa j e  prisotno in spodbudno.

Za nekatere sektorje in nekatere storitve bi se  v  okviru scenarija preživetja lahko zg o d ilo  ce lo  to, 

da bi zasebni ponudniki storitev nadom estili javn e  ponudnike zaradi sp lošn ega  pom anjkanja zm ogljivosti 

in sredstev javn ih  ponudnikov. M anjši primer: zaradi zadrževanja cen oz. tarif telekom unikacijsk ih  

storitev npr. T e leco m  ne m ore biti u spešen  pri vzpostavljanju  sistem a javn ih  tele fon sk ih  govoriln ic, 

m edtem  ko zasebni ponudnik i, npr. hotelirji in gostiln ičarji nastavljajo cen o  storitve z večkratnim  

faktorjem , n eod v isn o  od d o ločen ega  tarifnega sistem a.

V  praksi j e  na strateškem  n ivoju  opazno zaostajanje predvsem  pri izgradnji "optičnega križa" in 

izgradnji evropskega sistem a m obilnih  telekom unikacij G SM , kar pa se v zadnjem  času izboljšuje. 

Z aostajenje j e  op azn o tudi pri vk ljučevanju  v  aktivnosti Evropskega standardizacijskega inštituta za 

telekom unikacije - ETSI in skupine E T N O  (European T elecom m u nications N etw ork  O perators), ki 

pripravlja evropsko om režje za širokopasovne IS D N  storitve. Pom em bna je  tudi nadom estitev  zaostanka  

pri tehničnih  predpisih , ki sm o jih  p odedovali od Jugoslavije in ne om ogočajo  razvoja.

2.2 Politika M P Z

M inistrstvo za prom et in z v e ze  se v  nastopih svojih  predstavnikov zavzem a za državno p olitiko , ki naj bi 

na področju telekom unikacij zagotavlja la  optim alen razvoj do trenutka, ko so  bo S loven ija  vk lju čila  v 

Evropsko zv ezo  in bo prisiljena področje telekom unikacij liberalizirati in prepustiti n jihov razvoj tržnim  

zakonitostim  ter tudi odpreti tržišče za  tuje investitorje. N a  podlagi študije PH A R E  se predlaga  

postavitev  zahteve, da m ora država im eti zaradi optim alnega razvoja m onopol in s tem  popoln i nadzor ter 

m ožnosti za p odeljevanje in od vzem an je koncesij operatorjem  na naslednjih  področjih:
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1. gospodarjenje z  razpoložljiv im  frekvenčnim  prostorom

2. osn ovn a  te le fon sk a  m reža

3. trase in zem eljsk i kataster vseh  telekom unikacijsk ih  m rež, tudi kabelsko distributivnih  

sistem ov

4. analogna ob sto ječa  in prihajajoča G M S m reža, struktura njenih ce lic  in virtualne posebne  

m reže (policija , vojska, reševa lci)

Po tem  predlogu država ne sm e d ovo liti, da bi v prehodnem  obdobju podjetja s področja  

energetike, prom eta in p odobna začela  kom ercialno konkurirati T elekom -u  S loven ije.

2.3 Razvoj v evropskem okolju

S širšega vid ik a so  zan im iva  dogajanja na svetovn em  in evropskem  trgu telekom unikacijsk ih

storitev. Z načilen  j e  m očan interes vlaganja am eriških podjetij v  razvoj evropske telekom unikacijske  

infrastrukture, ki j e  najbolj izrazit v  državah vzhodne Evrope, kjer največkrat nastopajo skupaj z  

evropskim i podjetji. R azvoj organ izacije strateških podjetniških  m rež in p ovezave podjetij operatorjev bo 

v prihodnje predstavljal dom inantno ob lik o  ponudnikov m ednarodnih zvez. Pričakujem o lahko 

p osp ešen o  koncentracijo.

V  Evropski zv ez i pa so  že leta 1987 objavili dokum ent "Zelena knjiga o razvoju skupnega trga za 

telekom unikacijske storitve". Za Evropo je  nam reč zn ačilna m onop olna ureditev telekom unikacij v 

posam ezn ih  državah v  okvirih  nacionaln ih  PTT adm inistracij oz. nacionaln ih  T e lecom -ov , strategija  

E vropske zv eze  pa j e  p ovezati nacionalna podjetja v učinkovit sistem  kontinentalnih telekom unikacij.

3. Sprem em be poslovnih razm er, razvojne politike in ciljev na področju  telekom unikacijskih  

storitev

V  tem  d esetletju  se v  S loven iji na trgu telekom unikacijsk ih  storitev dogajajo strukturne 

sprem em be, ki j ih  doslej n ism o zaznali. T e sprem em be bodo prav go tovo  vp liv a le  na razvoj te 

gopodarske veje , in seved a  na na razvoj infrastrukture. V  tem  pogledu  je  zan im iv dokum ent T elekom -a  

S loven ije  oz. tedanjega S estav ljen ega  PT T  podjetja S loven ije  z n aslovom  "Projekcija razvoja poštnih in 

telekom unikacijsk ih  storitev S loven ije  v  obdobju 1993 - 2000" iz novem bra 1992. D okum ent ugotavlja  

uveljavljanje n ove razvojne p olitike na področju telekom unikacij, katere zn ačilnosti ,tako pri nas kot v 

svetu , so:

- reorganizacija državnih m onopoln ih  PTT adm inistracij z razdelitiv ijo  v državna poštna  

podjetja in telekom un ik acijsk a  podjetja,

- v eč  ponudnikov telekom unikacijsk ih  storitev (lib eralizacija  ponudbe)

- vod iln o  v lo g o  pri v  razvoju storitev im a uporabnik (T elek om  S loven ije  ocenjuje, da lahko 

zad ovolji 90%  potreb naročnikov).
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Tako so  g led e  na razvojne sprem em be cilji in predvidevanja T elekom -a do leta 2 0 1 0  naslednji:

- k akovost telekom unikacijsk ih  storitev, ki bo sled ila  razvoju v svetu , potrebam  posam eznika  

in trga in ki ne bo ovirala  dom ačega načrtovanega družbenega in gospodarskega razvoja zagotoviti 

telekom unikacijske p ovezave  z  Evropo in svetom

- ek on om sk o d elovan je telekom un ik acijsk ega sistem a S loven ije

- izenačiti princip d elovanja našega telekom unikacijskega sistem a z  evropskim , tako da bo 

m ožna ponudba na principu "one-stop shopping" in "one-stop billing"

- koordinirana, u čin kovita  in ek on om ična gradnja ter izkoriščanje javn ega  in funkcionalnih  

telekom unikacijsk ih  s is tem o v  (R T V , S loven sk e že lezn ice , Elektro S loven ije  - E L E S ,..)

3.1 Razvoj telekomunikacijskih storitev v svetu in pri nas (  iz plana PTT)

D o leta 2 0 0 0  naj bi se  sp lošn i, svetovn i razvojni trend usm eril v razvoj negovornih  storitev (rast 

kar 25%  letno). V endar bo leta 2 0 0 0  v svetu  še ved n o 70%  telekum ikacijskih  term inalov predstavljal 

klasični tele fon . G led e na d osežen o  stopnjo razvoja in zm anjšanje zaostajanja za razvitim  svetom  se v 

S loven iji predvideva do leta 2 0 0 0  n ekoliko hitrejša rast štev ila  glavnih  telefon sk ih  priključkov (6%  - v 

svetu  le 4% ), v  letih 2 0 0 0  - 2 0 1 0  pa 4%  rast tudi v  S loven iji. Predvideva se, da bi tako leta 2 0 1 0  v 

S loven iji g led e tega  v id ik a  inform acijsko- kom unikacijske infrastrukture zad ostili potrebe tržišča. 

Pričakovana gostota  za leto 2 0 1 0  je  60  te le fon sk ih  priključkov na 100 prebivalcev.

O d k lasičn ih  storitev so  predvsem  teleks storitve ob sojen e na relativno hiter propad (največje  

štev ilo  priključkov v  s v e tu je  b ilo  leta 1988: 1,7 m ilijonov  - potem  pa je  štev ilo  priključkov upadalo), 

trenutno intenzivna rast tele fon sk ih  in faksim iln ih  priključkov pa naj bi se po letu 2 0 0 0  um irila, saj bi jo  

že znatno n adom estila  podatkovna telekom unikacija. R azvoj s podobnim i razm erji se  pričakuje tudi v 

S loven iji. Rast faksim iln ih  priključkov, k i j e  b ila leta 1992 kar 60%  letno, naj bi se  do leta 2 0 0 0  um irila  

na 15% letno rast. Leta 2 0 0 0  se načrtuje 2 5 .0 0 0  faksim ilnih  priključkov, leta 2 0 1 0  pa 3 0 .000 .

Pom em ben elem en t razvoja inform acijsko - kom unikacijske infrastrukture so  IS D N  (Integrated  

S erv icies D igital N etw ork ) priključki. V  prvem  obdobju (do leta 2 0 0 0 ) se predvideva dopolnjevanje  

priključkov v k lasičn ih  om režjih , potem  pa naj bi sled ila  zam enjava z  novim i priključki. V  S loven iji sm o  

letos instalirali prve IS D N  priključke. Leta 2 0 0 0  naj bi b ilo  16 .000  in leta 2 0 1 0  3 5 .0 0 0  ISD N  

priključkov. IS D N  om režje j e  (trenutno tudi v S loven iji) zan im ivo  predvsem  za p oslovn e uporabnike, 

katerim najprej slu ži kot d op o ln ilo  in kasneje kot n adom estilo  ob stoječih  om režij.

Trenutno pa j e  n ain tenzivnejša  rast m obilnih  priključkov. Gre za  brezvrvičn i te le fon , m obilne  

ce ličn e  telekom un ik acije in radijski k licni sistem . M obilna inform acijsko - kom unikacijska infrastruktura 

se ne uporablja v eč  le kot te le fon , am pak tudi za faksim ilne in podatkovne kom unikacije. V  s v e tu je  150 

m ilijonov brezvrvičnih  te le fo n o v , 60  m ilijon ov  term inalov m obilne ce ličn e  telekom unikacije in 50



m ilijonov term inalov radijskega k licn ega  sistem a. V  S loven iji se leta 1995 predvideva 6 0 .000  

priključkov v različnih  m obiln ih  om režjih, leta 2 0 1 0  pa 165 .000  priključkov.

N asled n je  področje, kjer se v prihodnjih letih pričakuje nesluten  razm ah, j e  podatkovna  

telekom unikacija. Sprva j e  šlo  za tip ičn o  p oslovn o  telekom un ik acijsk o storitev, že danes pa postaja vse  

bolj storitev tudi za dom ačo rabo. V  svetu se leta 2 0 0 0  pričakuje 150 m ilijon ov  priključkov za  

podatkovno telekom un ik acijo . Z aostajanje S loven ije  na tem  področju j e  n ajvečje in ga bo predvidom a, 

zaradi intenzivne rasti te vrste telekom un ik acije v razvitem  svetu , objektivno težko zm anjšati. Za leto  

20 0 0  se v  S loven iji načrtuje 3 3 .0 0 0  priključkov, leta 2 0 1 0  pa ok oli 100 .000.

Tu je  vsekakor najbolj zan im iva računalniška m reža "Internet", ki deluje na infrastrukturi, 

zgrajeni za te le fon ijo . P ovezu je  3 2 .0 0 0  računalniških m rež s skupaj 20 m ilijoni uporabnikov po celem  

svetu. O sebni računalniki danes že  skoraj ob vezn o  vključujejo m odem  in program sko oprem o za  

p ovezovan je po te le fon sk ih  linijah.

Z elo  so popularne v izu e ln e kom unikacije, katerih intenziven  razvoj v S loven iji se  pričakuje v 

letih 1996 - 200 0 . Gre za t. i. m ultim edijsko kom uniciranje v  govorn i, slikovn i in v id eo  oblik i.

K lasičn e telekom un ik acijsk e storitve, ki so  nudile prenos inform acij v različnih  oblikah, se danes 

dopolnjujejo  še z  ob d elavo  in shranjevanjem  inform acij v om režju. U pravično jih  im enujem o kot storitve 

z  dodano vrednostjo. M ed njim i so  najbolj znane videok onferen ca , v id eotek s, elektronsko sporočanje  

(X .4 0 0 ), telekrm ilni sistem , govorna pošta, avd ioteks, računalniško krm iljena telefon ija , itd. V  S loven iji 

im am o v id eotek s in elek tronsko sporočanje (X .4 0 0 ) od začetka tega d esetletja , razvoj pa j e  sorazm erno  

počasen . Leta 1995 se je  pričakakovalo 40 0 0  v id eotek s priključkov, leta 2 0 0 0  pa 2 0 .0 0 0 . V  X .400  

sistem u pa s e j e  p ričakovalo  1000 priključkov leta 1995 in 10 .000  leta 2000 .

Tabela 2: Pregled  predvidenega razvoja štev ila  nekaterih vrst telekom unikacijsk ih  priključkov z 

dodano vrednostjo in za prenos podatkov (vir: Projekcija razvoja poštn ih  in telekom unikacijsk ih  storitev  

v  S loven iji 1993 - 2 0 1 0 , S estav ljen o  PTT podjetje S loven ije, novem ber 1992)

storitev 1991 1995(*) 2000 2010

telefaks 6.425 25.200 30.000

podatkovni priključek 6.000 33.000 100.000

ISDN priključek 500 16.000 35.000

analogno mobilno omrežje 1.150 6.000

GSM priključek 21.072 64.000

omrežje osebnih komu-nikacij 34.000 103.360

(PCN)

videoteks 300 4.000 20.000

X.400 100 1.000 10.000

(* ) predvidevanje za leto  1995 v planu PTT
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3.2 Razvoj telekomunikacijskih omrežij

Predm et naše n a loge j e  pravzaprav inform acijsko - kom unikacijska infrastruktura in zato nas še 

posebej zanim a razvoj telekom unikacijsk ih  om režij. Č e sm o že  prej om en ili, da so  en o  najpom em bnejših  

gibal razvoja telekom unikacijskh  storitev uporabniki, pridem o prav pri teh nologijah  in strukturi om režij 

do drugega pom em b nega vp liva  na razvoj in form acijsko-kom unikacijske infrastrukture. Gre za vpliv  

elektronskih  vezij in op tične teh n o log ije , op tične in radijske tehnike, tehnike ob d elave sign a lov  in tudi do 

novih  om režnih  k oncep tov . K ljub tehničnim  m ožnostim  je  razvoj om režij zaradi n jih ove ogrom ne  

ob sežn osti relativno p očasen . V endar se to navzven  le težko opazi, saj ponudniki kratkoročno  

telekom un ik acijsk o infrastrukturo zagotavljajo  z gradnjo specializiran ih , m ed seboj povezanih  in 

kom biniranih om režij. Tako stanje bo v  S loven iji še do konca 20. stoletja, takrat pa bo predvidom a  

dovolj razširjeno širokop asovn o om režje t. i. B -IS D N  om režje, v katerega se  bodo z lila  vsa  obstoječa  

om režja (zaenkrat predvidom a vsa  T elekom -ova). S tem  se bo seved a  izjem no razširil krog 

telekom unikacijsk ih  storitev.

T em elj vsem  IS D N  širokopasovn im  om režjem  je  kabelsko, radijsko ali satelitsko prenosno  

om režje, kjer se  bo z uvajanjem  optičnih  kablov, d igitalnih  sinhronih prenosnih s istem ov  ter d igitalnih  

radijskih oz. satelitsk ih  sis tem ov  za gotov ilo  uresn ičitev  predvidenih  elastičn ih  štiripasovnih  om režij s 

hitrostm i razreda M bit/s. Taka j e  tudi razvojna usm eritev drugod v razvitem  svetu  za prihodnje obdobje.

V  Z D A  j e  tako že  sedaj ze lo  popularno om režje Sw itched  M ultim egabit data S ervice, v  Evropi pa M A N  

om režje (M etropolitan  A rea N etw ork).

S loven sk o  (T e lek o m o v o ) om režje j e  v  g lavnem  zgrajeno s k ovinsk im i kabli ter analognim i 

kabelskim i in radiorelejnim i sistem i. V  zadnjih letih so  se na vseh  ravneh om režja začeli uvajati optični 

kabli z  d igitalnim i prenosnim i in radiorelejnim i sistem i. O ptični kabli naj bi se  čim bolj približali 

uporabnikom , kar j e  tudi pogoj za razvoj širokopasovn ih  priključkov. V  kratkem se  predvideva tudi 

vk lju čitev  prvih satelitsk ih  p ovezav  na m ednarodnih zvezah.

Prenosno om režje j e  za S loven ijo  ze lo  pom em bno zaradi m ožn osti tranzita telekom unikacijskega  

prom eta sosednjih  držav, kar pom eni v eč  zaslužka. Zato je  nujna izgradnja in vk lju čitev  op tičnega  križa z 

digitalnim i sinhronim i prenosnim i sistem i in z  alternativm im i d igitalnim i radiorelejnim i sistem i z  eno  

vejo  od A vstrije prek Kranja, Ljubljane, N o v eg a  m esta do H rvaške in drugo od A vstrije oz. M adžarske 

prek Ljubljane do Italije. Izgradnja op tičn ega  križa se  predvideva za  sredino tega  desetletja.

R azvojni m ejnik  v  trenutnem  razvoju telekom unikacij je  vsekakor d ig ita lizacija  tele fon sk ega  

om režja. To j e  o sn ova  za  razvoj om režja integriranih sistem ov  IS D N , torej skupnega om režja za v se  vrste 

širokopasovnih  in tudi ozk op asovn ih  storitev. T o j e  sp lošna usm eritev razvitega sveta, ki j e  tam  

večin om a že  tudi uresničena.
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Še letos pa naj bi se  kom binirana m ednarodna in tranzitna d igita lna te le fon sk a  centrala v 

Ljubljani z  d ig ita ln im i prenosim i sistem i (d igita ln i radiorelejni sistem i) p ovezala  z vsem i glavn im i in 

večjim i vozliščn im i centralam i v  S loven iji, ki naj bi b ile , v kratkem vsaj g lavn e centrale, tudi digitalne. 

Gre za t. i. m agistralno om režje S loven ije , ki naj bi zagotavlja lo  storitev "ozkopasovega ISDN". U vedba  

d igitalnega prenosnega sistem a na vseh  m edkrajevnih relacijah se predvideva do leta 2 0 1 0  (m edkrajevno  

om režje).

V  T elekom -u  predvidevajo, da bo zm og ljivost prenosnega om režja zad ostila  potrebam vseh  

n o silcev  funkcionalnih  sis tem ov  zvez, tako da ne bo potrebna izgradnja vzporednih prenosnih om režij.

M ob iln e telekom un ik acije se v svetu  razvijajo v različnih om režjih. Pom anjkljivost teh om režij 

je  predvsem  v tem , da so  an alogna in m edseboj nekom patibilna. O m ejena so  na p osam ezne države.

Razvoj v E vropski zvez i gre v uvajanje d igitalnih  m obilnih  om režij po evropskih  standardih, za 

brezvrvične te le fo n e  po standardu D E C T  (D ig ita l European C ordless T elep h on e), za radijski klicni 

sistem  po standardu E R M ES (European R adio M essag in g  S ystem ) in za ce ličn i m obilni sistem  po 

standardu G SM  (M o b ile  R adio N etw ork ). Ž e sedaj deluje tudi satelitski sistem  LM S (Land M ob ile  

System ). Po letu 1995 pa se načrtuje še uveljavljanje standarda D C S (D ig ita l C ellular System ) in om režja  

za oseb n o  m obilno kom uniciranje PCN (Personal C om m unications N etw ork). Iščejo  pa se že  nadaljnje 

rešitve za obdobje po letu 2 0 0 0  in sicer v  sm eri integralne rešitve m obilnih  telekom unikacij v  t. i. U M T S  

(U niversal M ob ile  T elecom m u n ication s S ystem ) in FPLM TS (Future Public Land M ob ile  T elephone  

S ystem ) om režjih. V  S loven iji zaenkrat d elu jejo  še skoraj izključno analogna nekom patibilna m obilna  

om režja, tako za radijski k licn i sistem  kot m obilno ce ličn o  om režje. Š tev ilo  tovrstnih priključkov  

predvidom a ne bo v eč  naraščalo, saj se  je  že letos začelo  z  uvajanjem  digitalnih  prenosnih sistem ov  

(E R M E S, G SM , PC N  in m obilno  satelitsko om režje), kasneje pa se predvideva še u veljavljanje U T M S in 

FPLM TS om režij.

Z ahteve za podatkovne kom unikacije so  tako različne, tako da se v  T elekom u  ocenjuje, da jih  je  

m ožno uresičiti le v  različnih  om režjih. T o velja  tako za interna om režja kot za širša om režja. 

N ajštev ilčn ejša  so  uporabniška računalniška om režja, ki delu jejo  na zakupljenih  vodih . Ta so  za  T elekom  

S loven ije  še posebej zan im iva  na optičnih  krajevnih kablih oz. digitalnih  m edkrajevnih vod ih  ali pa v 

elastičn ih  sem iperm anentnih  d igita lnih  prenostnih om režjih, zgrajenih z  d igitalnim i p ovezovaln ik i ter z  

elastičn im i "add-drop m ultipleksorji". Predvidom a bo zanim anje za  zakupljene vod e naraščalo do konca  

tega desetletja , s tem , da jih  bodo v  drugi p o lo v ic i desetleja  začela  dopolnjevati navidezna zasebna  

om režja V P N  (V irtual Private N etw ork ), vk ljučena v  različna javn a  kom utirana om režja. Zaradi razvoja 

aplikacij za oseb n e računalnike in n ove generacije m odem ov trenutno narašča predvsem  zanim anje za  

podatkovne kom unikacije v tele fon sk em  kom utiranem  om režju. Ob koncu d esetletja  bo ta tržni segm ent 

(vsaj za p oslovn e uporabnike) predvidom a p revzelo  IS D N  om režje. Z anim iva je  še uporaba paketno  

kom utiranih (X .2 5 )  javn ih  podatkovnih om režij, katerih uporaba bo zaradi prehoda na IS D N  om režja po 

pričakovanju konec d esetletja  začela  upadati, predvsem  zaradi n jih ove m anjše propustnosti oz. hitrosti.
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Podobno je  pri nas z  om režjem  X .25  S IP A X  (nekdanji Jupak), katerega razvoj se bo ustavil predvidom a  

koncem  desetletja.

V  tem  d esetletju  se pričakuje tudi izgradnja n ovega  sistem a za p osredovanje sp oročil X .4 0 0  (stari 

iz  leta 1989 delu je na izp ososojen i oprem i) in n jegova  p ovezava  v  svetovn o  om režje za elektronsko  

sporočanje ter p ovezavo  z  drugim i om režji z  dodano vrednostjo. D o  leta 2 0 1 0  pa se načrtuje vk lju čitev  še 

številn ih  drugih om režij z dodano vrednostjo.

P oseb en , v  S loven iji, v e lik  problem  je  gradnja suburbanih, predvsem  pa ruralnih om režij, saj je  

p oslovna orientacija (npr. T elekom a S loven ije , kot zaenkrat še m on op olnega  ponudnika) prednostno  

usm erjena predvsem  k p oslovn im  naročnikom  v urbanih sred iščih , za katere načrtujejo "up to date" 

ponudbo, v ruralnih obm očjih  pa se bo gradilo v od visnosti od razpoložljiv ih  sredstev. T ehn ološk o  sicer  

uvajanje kakovostnejših  om režij v suburbana in ruralna obm očja ni problem atično.

4. Upravljanje telekomunikacijskega sistema

Predvideno sprem injanje strukture om režja v S loven iji bo š lo  v sp lošn em  v  sm eri zm anjševanja  

štev ila  ravni in zankastega povezovan ja  centrov iste ravni.

Tako k om p lek sn ega  telekom un ik acijsk ega om režja ni več  m ožno upravljati na k lasičen  način, 

zato se j e  v  svetu  u veljav il standardiziran koncept računalniško krm iljenega univerzalnega upravljalnega  

sistem a T M N  (T elecom m u n ication  M anagem ent N etw ork ), ki zagotavlja  u čin kovito  administriranje, 

nadzor in upravljanje om režnih  resursov, prom eta in storitev ter vzdrževanje in nadaljni razvoj om režij. 

Pom em ben sestavni del telekom un ik acijsk ega  in form acijskega sistem a bo v prihodnje tudi geografski 

inform acijski sistem  (G IS ), zlasti na področju obvladovanja krajevnega telekom un ik acijsk ega  om režja. V  

S loven iji j e  z nekaj om režn im i krm ilnim i sistem i za nadzor posam eznih  e lem en tov  om režja, upravljanje 

om režja še na ze lo  nizki teh nološk i stopnji. Sredi tega desetletja  T elekom  načrtuje p ovezavo  teh novih  

centrov oz. om režnih krm ilnih s istem ov  in gradnjo novih  m odu lov  upravljalnega sistem a T M N  za 

upravljanje ce lo tn ega  s lo v en sk eg a  telekom un ik acijsk ega  sistem a.

Sprem injala pa se bo arhitektura om režij v  sm islu  t. i. in teligentnih  om režij. V  razvitih državah 

Evrope j e  to že  dejstvo , v  S loven iji pa se uvajanje inteligentnih  om režij načrtuje po letu 1995. Pogoj za  

uresničitev  tega  t. i. in te ligentnega  om režja j e  uvajanje n ove izved be s ign a lizacije  (t. i. signalizacija  

št. 7).
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5. R azvo j telekom unikacij z v id ika prib liževan ja  Evropsk i uniji

(proces liberalizacije telekom unikacijsk ih  storitev v  pogojih  pridruženega oz. stalnega članstva)

5.1 Presek in analiza stanja

V  letu 1991 j e  prihodek operaterjev telekom unikaciskih  storitev v državah Evropske unije

d osege l 90  m ilijard E C U -jev , in vestic ije  v om režje pa so  preseg le 32  m ilijard E C U -jev. Sektor 

telekom unikacij v  državah E U  narašča po letni stopnji okoli 6 ,5  %, v  S loven iji pa od leta 1984 do 1994  

po letni stopnji 8 ,4  %. T ako hitro naraščanje om ogočajo  n ove d igita lne teh n olog ije , vrsta novih  storitev, 

predvsem  storitev z  dodano vrednostjo (V alu e A dded S erv ices), uvajanje m obilnih  in osebnih  

kom unikacij, padec cen  telekom unikacijsk ih  storitev ter hitro naraščajoče potrebe po globalnih  

kom unikacijah. Po drugi strani pa operaterji javn ih  telefon sk ih  om režij d oživ lja jo  rahlo recesijo , ki je  

p osled ica  zasićenja  štev ila  glavnih  tele fon sk ih  priključkov. Iz te krize se rešujejo z uvajanjem  novih  vrst 

priključkov, prevsem  IS D N , ki p om enijo  novo  kakovost ter p o leg  ob ičajne govorne te le fon ije  nudijo  

vrsto dodatnih storitev in ustvarjajo o sn o v o  za uvajanje storitev z  dodano vrednostjo. V eč in a  operaterjev  

telefon sk ih  om režij v EU  j e  v državni lasti, nekateri (A n glija , N em čija  itd.) pa so  prešli ozirom a se 

pripravljajo za prehod v  privatno last.

Kljub raznoliki ponudbi storitev v eč in o  prihodka (85% ) še vedno prinašajo te le fon sk e storitve, 

osta le storitve, kot so  m obilna te le fon ija , podatkovni prenos itd., pa prinašajo preostalih  15%.

G ledano z  ek on om sk ega  sta lišča  je  tržišče EU  s prib ližno 150 m ilijoni glavn ih  priključkov  

največje telekom un ik acijsk o  tržišče na svetu , pred Z D A  in Japonsko.

5.2 Stanje telekomunikacijske infrastrukture v Evropi

Ob pregledu stanja telekom un ik acijsk e infrastrukture in s prim erjavo S loven ije  z  državam i E U  in 

vzh od ne Evrope so  najpom em bnejši naslednji podatki:

- podatki o skupnem  štev ilu  glavnih  priključkov

- podatki o štev ilu  glavnih  priključkov na 100 preb ivalcev

- podatki o štev ilu  čakajočih  na telekom unikacijsk i priključek

- podatki o štev ilu  zasebnih  om režij

- podatki o štev ilu  m obiln ih  priključkov

- podatki o  štev ilu  ISD N  priključkov

- letni prihodek po glavnem  priključku

- in vestic ije  v  telekom un ik acijsk o  infrastrukturo po glavnem  priključku

- podatki o cenah storitev

- produktivnost telekom unikacijsk ih  operaterjev.
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5.2.1 Podatki o priključkih

Š tev ilo  g lavn ih  priključkov je  bil do sedaj eden  od osn ovnih  pokazateljev  gospodarskega razvoja. 

Zato podajam o prim erjave o štev ilu  glavn ih  priključkov na 100 preb ivalcev  v  državah E U  in vzhodne  

Evrope s S loven ijo , skupaj s bruto narodnim  proizvodom  na prebivalca.

Vir: W orld T elecom m u n ication  D evelop m en t Report 1995

Slika 1: Š tev ilo  priključkov na 100 prebivalcev, bruto narodni proizvod

Z načilno za te podatke je ,  da im ajo države E U  nad 40  priključkov na 100 preb ivalcev, večin a  

držav vzh od ne E vrope pa pod 25 priključkov na 100 prebivalcev. Od leta 1992 j e  S loven ija  p ovečala  

štev ilo  glavnih  prik ljučkov na približno 30  na 100 prebivalcev, kar jo  uvršča na če lo  vzhodnoevropskih  

držav, vendar še ved n o  n ek olik o  zaostaja za državam i EU.

N asledn ja  p regled en ica  prikazuje podatke o številu  naročnikov, čakajočih  na priključek.

Ta p reglednica najbolj nazorno prikazuje razliko m ed državam i E U  in vzodnoevropsk im i 

državam i. V  državah E U  je  telekom un ik acijsk o  om režje že  to lik o  razvito, da praktično ni v eč  čakajočih  

na glavni priključek. Pravim o, d a j e  om režje d o seg lo  nasičenje. S loven ija  je  spet na m eji m ed državam i 

E U  in vzh od noevrop sk im i državam i, s prib ližno 12 % čakajočih  g led e na skupne potrebe (skupno štev ilo  

glavnih priključkov +  skupno štev ilo  čakajočih ). V  tej preglednici se  tudi skriva razlog, zakaj razvite 

države tako p osp ešen o  uvajajo IS D N  in m obilna om režja ter dodatne storitve.
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Vir: W orld T elecom m u nication  D evelop m en t Report 1995 

Slika 2: O dstotek  čakajočih  na glavn i priključek

Trg glavn ih  prik ljučkov j e  zasičen  in treba j e  iskati n ove vire zaslužka. S loven ija  bo po podatkih  

še kakih 5 do 8 let p o večeva la  štev ilo  glavnih  priključkov, preden bo om režje n asičeno . S eveda mora že  

pred tem  uvajati tudi n ove storitve, ki bodo prinašale b istveno večji prihodek kot glavn i priključki.

5.2.2 Podatki o storitvah

K ako j e  om režje v posam ezni državi izkoriščeno, najbolje pokažejo  podatki o prihodku na glavni

priključek. N asled n ja  p reglednica prikazuje podatke o teh prihodkih.
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Vir: W orld T elecom m u nication  D evelop m en t Report 1995  
Slika 3: Prihodek po glavnem  priključku v U S D  letno.
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Iz zgornjih podatkov je  ja sn o  razvidno, da so  države vzhodne Evrope v laga le  predvsem  v 

om režje, n iso  pa ga u čin k ov ito  izkoriščale, saj j e  prihodek po glavnem  priključku pravilom a daleč pod 

400  U S D  na leto. P o drugi strani so  države E U  z  in tenzivnim  dodajanjem  storitev ob sto ječa  om režja  

izkoristila  3 do 5 krat bolje . Ta preglednica ja sn o  kaže zgrešen ost ocenjevanja razvitosti 

telekom un ik acijsk ega  om režja le po štev ilu  glavnih  priključkov na sto preb ivalcev. O m režje, ki ga 

uporabniki ne uporabljajo, j e  slabo izkoriščen o  in prinaša izgubo. Pri tem  je  paradoksalno dejstvo, da 

v ečje  š tev ilo  priključkov na sto p reb ivalcev prinaša ce lo  večjo  izgubo. Gradnja om režja je  sicer  

pom em bna, da om režje pokrije v eč in o  države, vendar bo sam o om režje brez dodatnih storitev postajalo  

čedalje bolj nerentabilno.

S loven ija  je  spet nekje m ed državam i EU in vzhodnoevropskim i državam i. Jasno pa j e  v id eti, da 

so  v  državah, kjer so  pravočasno sprevideli pom em bnost uvajanja storitev in s tem  plem enitenja  om režja  

(M adžarska, Poljska, Č eška), kljub m anjšem u štev ilo  priključkov na sto preb ivalcev kot v  S loven iji, 

d oseg li p odobno izrabo om režja v sm islu  pridobivanja prihodka.

M adžarska in P oljska sta bili tudi m ed prvim i državam i vzhodne Evrope, ki sta se od loč ili za 

deregulacijo  in lib eralizacijo  telekom un ik acijsk ega trga. P osled ičn o  so  na njuna trga vstop ili tuji 

ponudniki storitev, ki so  hitro p oveča li prihodek na priključek. Po drugi strani pa več in a  tega prihodka 

odteka iz  držav k tujim  v lagateljem . Zato bi S loven ija  na osn ov i teh prim erov m orala natančno preučiti 

p ogoje prepuščanja k oncesij za storitve tujim  v lagateljem  in s tem  po eni strani zagotoviti povečanje  

prihodka in po drugi strani preprečiti p reveliko odtekanje tega prihodka iz  države.
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Slika 4: Investic ije  po glavnem  priključku v letu 1994 v U S D
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P regledn ica vlaganj v  telekom un ik acije po priključku potrjuje, da lahko le v laganja v  ob stoječe  

om režje ohranijo v iso k o  rentabilnost om režij. K ljub dobri razvitosti om režja in storitev države EU  

vlagajo  v telekom un ik acije b istven o v eč  kot države vzhodne Evrope. P osled ica  teh vlaganj so večji 

prihodki po priključku, ki j ih  j e  prikazala prejšnja preglednica. P regledn ica vlaganj in preglednica  

prihodka se ne ujem ata popolnom a. R azlog  j e  časovn i zam ik, preden in vestic ija  začne prinašati prihodek, 

ki j e  v telekom unikacijah  zaradi izjem ne teh nološke zahtevnosti in ob sežn osti večji kot pri običajnih  

vlaganjih. Zato pa j e  prihodek trajnejši in bolj zan esljiv  ter predvidljiv.

5.2.3 Podatk i o cenah

Z anim iv p ogled  na razvitost telekom unikacij nudi tudi primerjava cen  p ogovora ob v isok i tarifi 

m ed p osam ezn im i državam i. O čitno je , da im ajo države z bolj razvito telekom un ik acijsk o  infrastrukturo 

nižje cen e m ednarodnih p ogovorov . C en e v spodnji preglednici velja jo  za m inuto m ednarodnega  

p ogovora za štirim inutno zvezo .

T abe la  1: C en a  visoke tarife  za m ednarodne pogovore (1 m inuta v  4-m inutni zvezi)

Izvor klica B DK D GR E F IRL I L NL

Belgija 0,68 0,48 0,68 0,68 0,48 0,48 0,68 0,34 0,40

Danska 0,39 0,35 0,45 0,45 0,39 0,39 0,45 0,39 0,39

Nemčija 0,53 0,53 0,53 0,53 0,53 0,53 0,53 0,53 0,53

Grčija 0,65 0,65 0,65 0,65 0,66 0,65 0,65 0,65 0,65

Španija 0,90 0,90 0,90 0,90 0,90 0,90 0.90 0,90 0,90

Francija 0,22 0,52 0,52 0,52 0,52 0,75 0,52 0,52 0,52

Irska 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75 0,75

Italija 0,70 0,70 0,62 0,62 0,70 0,62 0,81 0,62 0,70

Luksemburg 0,33 0,47 0,47 0,47 0,47 0,47 0,47 0,47 0,33

Nizozemska 0,45 0,45 0,45 0,60 0,60 0,45 0,60 0,60 0,45

Vir: T elecom m u n ication  S ervices, Panorama 94

5.2.4 P rim erjava  z gospodarsko razvitostjo

Pri prim erjavi gospodarske razvitosti in štev ila  glavnih  prik ljučkov opazim o, da se štev ilo  

glavnih  priključkov sorazm erno p oveču je s stopnjo gospodarske razvitosti do d o lo čen e  m eje, nato pa 

začne štev ilo  priključkov zaostajati. T o se zgod i nekje m ed 40  in 50 priključki na prebivalca. Pri tej 

gostoti priključkov in razvitosti se zgod ita  dve pom em bni stvari: gosto to  priključkov kot kazalec  

razvitosti om režja p očasi zam enjajo storitve, po drugi strani pa se razvitost telekom unikacijskega  

om režja sprem eni iz  kazalca (torej p o sled ice) gospodarske razvitosti v predpogoj za nadaljnji 

gospodarski razvoj. T o je  k ljučna u gotovitev  za planiranje razvoja telekom unikacij v  S loven iji, saj bo od 

razvoja telekom unikacij od v isen  tudi gospodarski razvoj S loven ije.
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5.3 Stanje na področju standardizacije in regulative

5.3.1 Stanje v  E vropsk i uniji

D ržave EU  so se že  zgodaj zaved le, da liberalizacije telekom unikacij ne bo m ogoče  izpeljati brez 

tem eljite  prenove standardov in regulatornih predpisov. M oram o se nam reč zavedati, d a j e  vsaka država 

v  Evropi zaradi m on op o lizacije  izdelala  lastne standarde in teh n ične predpise, ki so  šč itili m onopolni 

položaj d om ačega operaterja in največkrat tudi dom ače telekom unikacijske industrije. Zato je  potrebno  

zaradi tehnične p ovezljivosti om režij v državah E U  uskladiti standarde in regulativo.

G lavni "proizvajalec" priporočil za telekom unikacije slej ko prej ostaja IT U -T. D ržave EU pa so 

u stanovile Evropski inštitut za telekom unikacijske standarde (E T SI), ki izdaja standarde za področje 

telekom unikacij, ki so  ob vezn i v državah EU.

ETSI pripravlja tudi tako im enovane teh n ične o sn ove za regulatom e predpise, na katere se 

sk licujejo  pravilniki o  telekom unikacijah  v posam ezn ih  državah. G lavne sm ernice E vropske U nije glede  

standardizacije in regulative so  osn ovan e na t. i. Z elen i knjigi (G reen  paper) iz  leta 1987 - C O M  (8 7 ) 290  

in njej sled ečim  dokum entom :

- C O M  (9 0 ) 4 9 0  - the sa tellite  G reen Paper

- CO M  (9 3 ) 159 - the T elecom m u nications R ev iew  C onsultations

- C O M  (9 4 ) 145 - the G reen Paper on m ob ile  and personal com m unications

- C O M  (9 4 ) 4 4 0  in C O M  (9 4 ) 682  - the G reen Paper on the liberalisation  o f  telecom m u n ication s  

infrastructure and cab le  te lev is io n  networks

- reso lu cije  Sveta  E vrope -junij 1988, d ecem ber 1991, ju lij 1993 in d ecem ber 1994.

5.3.2 Stanje v  Sloveniji

S loven ija  j e  v letu 1994 sprejela Zakon o standardizaciji, Zakon o telekom unikacijah  pa je  v 

drugem  branju v  S kupščin i. Ta dva zakonska dokum enta sta že  usklajena z evropsko zakonodajo.

Pri pripravi standardov ter tehničnih  in eksploatacijsk ih  predpisov bo potrebnega še ve lik o  dela, 

da se p opoln om a usklad ijo  z  evropsko prakso, čeprav j e  nekaj teh dokum entov že  pripravljenih (Pravilnik  

o javnem  IS D N  om režju R S, Pravilnik  o brezvrvičnih  telefon ih  itd.). Posebej to velja  za področje  

certificiranja oprem e za  telekom un ik acije , kjer bo treba poskrbeti za  ustrezno priznavanje certifikatov, 

veljavn ih  v državah EU .

5.3.3 Pom en enotne standardizacije  in regulative za članstvo v  E vropsk i uniji

B rez standardizacije in regulative, usklajene z  EU , S loven ija  ne m ore pričakovati učinkovitega  

teh n ičnega  p ovezovan ja  s telekom unikacijsk im i om režji evropskih držav. P osled ica  tega  bodo težave pri
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pri pridobivanju pridruženega članstva v  EU , da ne om enjam o težav pri kom uniciranju s tujim i 

p oslovn im i partnerji.

6. Ključni strateški predlogi

6.1 Tehnološki strateški predlogi

- p osp ešen a  usklad itev  naših dosedanjih  teh noloških  rešitev  z  evropskim i in svetovn im i na vseh  

področjih  telekom unikacij in uvajanje novih  telekom unikacijsk ih  storitev

- d osled no upoštevanje novih  m ednarodno uveljavljen ih  teh nološk ih  razvojnih d osežk ov  pri 

nadaljnji gradnji s loven sk ih  telekom unikacij

- zago tov itev  teh n ološk e o sn ove  za izvajanje koncepta univerzalnega dostopa do tem eljnih  

storitev (universal serv ice  con cept)

- zagotov itev  kvalitetne telekom unikacijske p ovezave z  Evropo in s svetom  za 

telekom un ik acijsk e potrebe S loven ije

- zago tov itev  teh n o lošk e o sn o v e  za izgradnjo telekom un ik acijsk ega posredovaln ega  središča  

evropskega in svetovn ega  pom ena v S loven iji

- in tenzivno dopoln jevanje in izkoriščanje sistem sk ih  strokovnih znanj, akum uliranih v slovenski 

industriji te lekom un ik acijsk e oprem e

- zago tov itev  teh n ično koordinirane, u činkovite in ek on om ične gradnje, ek sp loatacije in 

m edsebojne p ovezave javn ih  ter funkcionalnih  telekom unikacijsk ih  s istem ov  (R T V , železn ica , 

elektrogospodarstvo, kabelski d istribucijski sistem i itd.)

- d osled na izvedba koncepta O N P (O pen N etw ork  P rovision).

Š tev ilo  glavnih  priključkov j e  treba p osp ešen o  p ovečevati le do m eje zn ižanja povpraševanja  

in uskladitve z  B N P  (m ed 40  in 50 priključki na 100 p reb ivalcev), zato pa j e  nujno povečanje  

teh n ološk ega  n ivoja  om režja (IS D N , G SM , SD H  om režja) in storitev (IN , EDI, EFT, ja v n e  in poslovne  

zbirke podatkov, elektronska p ošta  itd.) za p oslo v n e uporabnike.

S loven sk a  telekom un ik acijsk a  om režja bodo m orala biti prevsem  zaradi svo je  m ajhnosti vedno  

p ovezana z om režji sosednjih  držav in m orajo biti zato teh n ološk o  p opoln om a usklajena z  njim i. 

T ehn ološk e rešitve om režij m orajo biti take, da om ogočajo  enakopraven dostop  vsem  potencialn im  

uporabnikom  do tem eljn ih  storitev.

Za potrebe sloven sk ega  gospodarstva, k i j e  več in om a usm erjeno na evropski in svetovn i trg, so  

potrebne kom unikacije in storitve, ki so  prim erljive s tistim i, ki j ih  uporabljajo naši gospodarski 

partnerji.
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S loven ija  im a g led e  na geografsk i in geop olitičn i položaj realne m ožnosti za postavitev  

telekom un ik acijsk ega p osredovaln ega  sred išča za m ed celin ske p ovezave z Evropo (npr. ju govzhod na  

A zija).

V eč in a  sistem sk ih  telekom unikacijsk ih  strokovnjakov v  S loven iji j e  zap oslen ih  v slovensk i 

telekom unikacijsk i industriji, ki prav zaradi tega  predstavlja izjem no dragocen vir vrhunskih znanj, 

zaradi katerih (lahko S loven ija  sam a gradi, upravlja in vzdržuje tudi ze lo  zahtevna telekom unikacijska  

om režja in sistem e.

T ehn ično  koordinirana izgradnja om ogoča  optim alno sod elovan je  v eč  telekom unikacijsk ih  

om režij in s tem  n jih ovo  bolj ek on om ičn o  izkoriščanje.

K oncept odprtega om režja (O N P ) pom eni p opolno teh nično vsk lajen ost lastnosti om režij, kar 

om ogoča  konkurenčno ponudbo storitev uporabnikom  pod enakim i pogoji. O N P om ogoča  harm onizirane 

p ogoje za odprt in učin kovit d ostop  ter uporabo javnih  telekom unikacijsk ih  om režij in, kjerje m ožno, 

javnih  telekom unikacijsk ih  storitev.

6.2 Liberalizacijski strateški predlogi

- uvedba načela  nadzorovane konkurenčnosti

- postopna liberalizacija  sloven sk ega  trga za telekom un ik acijsk o oprem o, storitve in 

infrastrukturo

- ustvaritev p ogojev  za razvoj trga storitev z  dodano vrednostjo na o sn ov i O N P (O pen N etw ork  

P rovision)

- zagotavljanje izvajanja koncepta univerzalnega dostopa do tem eljn ih  storitev (U niversal 

S ervice C oncept)

- postopna privatizacija telekom unikacijske infrastrukture.

S strošk ovnega  vid ik a j e  sm otrneje im eti m on op olnega operaterja, vendar je  zaradi učinka  

konkurenčnosti m ožn o zn ižati cen o  storitev na trgu z uvedbo v e č  konkurenčnih operaterjev. Ta  

konkurenčnost pa m ora biti predvsem  v  m ajhnih državah, kot j e  S loven ija , nadzorovana z  om ejevanjem  

štev ila  operaterjev, sicer  se  skupni stroški in s tem  cena storitev n eizb ežn o  p ovečajo .

Z lib eralizacijo  lahko S loven ija  hitro začne uvajati v isok o  teh n ološk e telekom unikacijske  

sistem e, ki p osled ičn o  pom enijo  n ižjo cen o  storitev na trgu. Hkrati pa se s tem  p oveča  nevarnost 

nenadzorovanega vdora tujega kapitala na sloven sk i telekom unikacijsk i trg, ki bi d o lgoročn o  iz  države 

od ved el prihodke iz  telekom unikacij.

Iz diagram a prihodka na priključek j e  razvidno, da im a S loven ija  izjem no slabo razvit trg 

storitev. Zato o m o g o ča  hitro povečan je prihodka telekom unikacijsk ih  operaterjev ravno uvajanje storitev
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z dodano vrednostjo. Pogoj za učin kovito  uvajanje storitev pa je  koncept odprtih om režij (O N P), ki 

om ogočajo  prosto prehajanje storitev prek več  om režij.

Z agotoviti j e  treba enakopraven dostop  vseh  potencialn ih  uporabnikov vsaj do osnovnih  storitev  

(PO T S in P O D S). K er to pom eni d o lo čen o  tveganje za ponudnike storitev, velja  razm isliti, da se jim  

ponudi hkrati s prevzem om  osn ovn ih  storitev še dodatna k on cesija  za manj tvegan e storitve (npr. 

d ifuzijske storitve).

Privatizacija telekom un ik acijsk e infrastrukture ima dva dolgoročna učinka. Prvi j e  večji davčni 

prihodek zaradi p ovečan ega  dobička operaterjev. Drugi učinek  je  postop no zm anjševanje sp lošne  

n ezap oslenosti zaradi cenejših  in boljših  kom unikacij, ki spodbujajo sp lošn i gospodarski razvoj.

6.3 Regulacijski strateški predlogi

G lavna d ilem a ob  odstranjevanju ovir za panevropsko delovan je j e  konflikt m ed liberalizacijo  

in harm onizacijo ter konkurenco in univerzalnim  enakopravnim  dostopom  do osn ovnih  storitev. Zato je  

potrebno lib eralizacijo  in d eregulacijo  izvajati p ostopno in s stalnim  nadzorom  učinkov.

N a  osn ov i dokum entov, navedenih  v pregledu stanja na področju evropske standardizacije 

in regulative, predlagam o naslednje regulacijske strateške usm eritve:

- p osp ešen o  harm onizacijo telekom unikacijsk ih  standardov in predpisov z EU

- usklad itev  p ogojev  in p ostop kov za izdajo koncesij in licen c z  evropsko zakonodajo

- p osp ešen o  u sklad itev  h om ologacije  telekom unikacijske oprem e s prakso v  EU

- harm onizacijo protokolov naročn iškega dostopa na om režje z  EU

- usklad itev  sistem a štev ilčen ja  s sistem om , ki ga pripravlja EU  in takojšnja aktivna vk ljučitev  

S loven ije  v  proces snovanja n ovega  evropskega sistem a štev ilčenja

- uskladitev principov upravljanja s frekvenčnim  prostorom  s principi, ki veljajo  v EU  in v  svetu

- uskladitev principov upravljanja odprtim i om režji (O N P ) s principi, ki velja jo  v  E U  in v svetu.

Pravna osn o v a  za prve tri točk e j e  ozirom a bo podana v  Zakonu o  standardizaciji in Zakonu o 

telekom unikacijah . N atan čn eje naj urejajo postopke ustrezni pravilniki. N asled n je  tri točk e so  predpogoj 

za n em oteno vk lju čevanje slovensk ih  telekom unikacijsk ih  om režij v evropska om režja.

Principe uporabe in upravljanja z  odprtim i om režji obravnava direktiva Sveta  Evrope 

št.90 /387 /E E C .

6.4 Ekonomske posledice uresničevanja strateških predlogov

- spodbujanje konkurenčnosti

- izboljšanje učin kovitosti velik ih  podjetij, o lajšana interna decentralizacija
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- stim uliranje m ednarodne konkurenčnosti in trgovanja

- kreiranje atraktivnih lokacij za  tuje investitorje

ustvarjanje d o lgoročn e perspektive za direktno investiranje iz  tujine (Foreign D irect

Investm ent)

- m ožn ost p ozitivn e izravnave p lačil v  m ednarodnem  telefon sk em  prom etu

- izgradnja č lo v ešk eg a  strokovnega kapitala in m ožnost za n ova d elovn a m esta

- povečan je davčnih prihodkov z  naraščajočo dob ičkon ostnostjo  telekom un ik acijsk ega  sektorja 

in p osled ičn o  tudi drugih industrij

- hitrejša ek onom ska rast zaradi zm anjšanja inform acijskih  stroškov kot p o sled ice  učinkovitih  

telekom unikacij in p ovečan e proizvodnje v  in form acijsko intenzivnih  industrijah

Splošna d ostop nost inform acij in kom unikacijskih  sredstev j e  strateško ze lo  pom em bna za 

d elovan je tržne ek on om ije. R azvijanje učinkovitih  telekom unikacij pa j e  ve lik o  bolj pom em bno v 

nastajajočih  tržnih gospodarstvih  iz v eč  razlogov.

Z m odernim i telekom un ik acijsk im i om režji so  tako uporabniki kot podjetniki b o lje informirani o 

cenah in količinah, regionalnih  cenovn ih  razlikah in teh nološk ih  sprem em bah, kar m očno spodbuja 

konkurenčnost.

R azširjenost in relativna cen en ost m odem ih  telekom unikacij om ogoča  velik im  podjetjem  uvedbo  

decentraliziranega, bolj flek sib iln ega  upravljanja s firm o in njenim i d eli, in s tem  utrjevanje njenega  

položaja na trgu.

Po drugi strani lahko m anjša podjetja rastejo hitreje in d elu jejo  tudi na tujih trgih. U čin k ov ite  in 

zan esljive  telekom un ik acijsk e storitve b istven o  pom agajo industriji pri prodoru na tuje trge.

D obro d elu joče  telekom un ik acijsk o  om režje j e  v ita lnega pom ena v m ednarodni tekm i za 

d om iciln e lokacije velik ih  m ednarodno uspešnih  podjetij.

A žurirane zbirke podatkov, telekom un ik acijsk o  dobro p ovezan e s svetom , so k ljučnega pom ena  

za tuje investitorje in p o slo v n eže  pri ustvarjanju p ogojev  za doloročno varno direktno investiranje iz  

tujine (Foreign  D irect Investm ent).

B istven o  povečan a m ednarodna gospodarska aktivnost m očno izboljša  m ožnosti za izravnavo  

p lačil v  m ednarodnem  telefon sk em  prom etu in c e lo  prehod iz p asive v aktivo.

Sodoben  telekom unikacijsk i sektor, ki se  in tenzivno razvija, ustvarja nova d elovn a m esta ne 

sam o znotraj njega, am pak tudi v drugih sektorjih zaradi prelivanja v isok o  teh nološk ih  znanj tudi v druge 

veje gospodarstva.

D obro izk oriščen e sod obn e telekom un ik acije so  tudi ze lo  pom em ben vir stalnih in naraščajočih  

davčnih prihodkov.

Zm anjšanje inform acijskih  in transakcijskih stroškov kot p o sled ice  m odernih telekom unikacij 

p oveču je u čin k ov itost in d ob iček  na dva načina. Prvič neposredno, zaradi zm anjšanja transakcijskih
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stroškov na trgu, in drugič posredno, ker pri in form acijsko intenzivnih  industrijah s pocen itvijo  

in form acijskega v ložk a  vrednost proizvoda narašča nadpovprečno hitro.

6.5 Zaključek - prehod v informacijsko družbo

T elekom un ik acije n iso  posled ica , am pak n eizogiben  pogoj za u spešno gospodarsko rast in eden

od naj u čin kovitejših  in hkrati cenenih  dejavnikov za njeno povečanje. Evropa je  to že  zdavnaj ugotovila  

in izdelala  ustrezne m ehanizm e, ki razvoj telekom unikacij urejajo in podpirajo. S loven ija  lahko s tem , da 

se nasloni na te m ehanizm e, prihrani ve lik o  časa in sredstev pri izgradnji lastne sodobne  

telekom un ik acijsk e infrastrukture in storitev.

Za razliko od d osedanjega razvoja m ora S loven ija  v prihodnje p osp ešiti predvsem  razvoj 

sodobnih  storitev, ki o m ogoča jo  ob razm erom a m ajhnem  vložku  m aksim alni izplen.

Z avzem am o se  za  p ostopno in nadzorovano deregulacijo  in uvajanje načel konkurence na 

dom ačem  trgu.

S loven ija  j e  v sod elovan ju  z E U  v letih 1994-95 organizirala dve m inistrski konferenci o 

dejavnostih  v zv ez i s prehodom  v inform acijsko družbo, zlasti na področju in form acijske infrastrukture in 

d ifu zije sod obn e teh n o log ije . Sprejete so  b ile  strateške opredelitve, ki potrjujejo nam en srednjeevropskih  

držav v  tranziciji (vk lju čn o s S loven ijo ), da se aktivno vk lju čijo  v  izgradnjo evropske inform acijske  

družbe, k i j e  eden  od prednostnih projektov EU.

Inform acijska družba nastaja kot log ičn a p osled ica  teh n o lošk ega  in ek on om sk ega razvoja in nima  

alternative. Zato se  vprašanje, ali S loven ija  že li ali ne po tej poti, ne postavlja več. T em eljno  vprašanje 

je , kako po njej čim  hitreje potovati in se ob tem  izogibati m orebitnim  negativnim  p osled icam  nove  

teh n ološk e revolu cije. Za S loven ijo  je  trenutno naj večja  nevarnost, da bi se prepozno ali prem alo dejavno  

vk lju čila  v  aktivnosti E U , ki v od ijo  v in form acijsko družbo.

Z n ačilnost in form acijske družbe j e  predvsem  njena g lob aln ost, ki z  ek on om sk ega zornega kota 

ukinja nacionalne m eje. G lob aln ost pom eni ze lo  v iso k o  stopnjo m ednarodne izm enjave, ki m ora sloneti 

na razm erom a velik i gospodarski odprtosti in m ednarodni konkurenčnosti. S tega  zornega kota S loven ija  

ne bi sm ela  im eti večjih  prob lem ov, saj j e  že sedaj izrazito izvozn o  usm erjena država; njena izvozna  

vrednost d osega  skoraj dve tretjini družbenega proizvoda. K er j e  njen izvoz  usm erjen predvsem  v  države 

E U , bo vsaka strukturna sprem em ba v  teh državah posredno vp liva la  tudi na ekonom ski položaj 

S loven ije. Prehod najrazvitejših  držav v  inform acijsko družbo pa brez dvom a prinaša radikalne 

strukturne sprem em be, ki j ih  m ora d o lgoročn o upoštevati tudi S loven ija . Z  uvajanjem  inform acijske  

teh n o log ije  se b istven o  sprem injajo tudi kriteriji m ednarodne konkurenčnosti. S loven ska država in 

gospodarstvo m orata d elovati na predpostavki, da je  izgradnja n acionalne in form acijske infrastrukture 

prednostni nacionaln i projekt in predpogoj za tranzicijo S loven ije  iz industrijske v postindustrijsko  

in form acijsko družbo. Ta usm eritev j e  del predpriključitvene strategije S loven ije  v  Evropsko unijo.
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Inform acijska družba j e  družba znanja in inovacij, zato ed ina pot do nje vod i prek raziskav in 

razvoja, ki p oveču jejo  znanje. R aziskave in razvoj (R & R ) v najširšem  pom enu b esede bodo gon iln a  sila  

in form acijske družbe. V lagan ja  v R & R  so  v  S loven iji (ok o li 1.6% B D P ) še  ved n o pod povprečjem  EU  

(ok o li 1.9% B D P ), kljub tem u pa predstavljajo ze lo  dobro osn ovo , na kateri se lahko gradi razvojna  

politika.

V rsta teh n o log ij, ki j ih  bom o potrebovali, j e  že  razvitih , še  v eč  pa j e  takih, ki jih  bom o m orali 

razviti. Izkušnje teh n o lošk o  razvitih držav, še  bolj pa tistih  držav, ki se  teh n ološk o  izjem no hitro razvijajo  

(npr. "azijski tigri"), kažejo, da ne m orem o več  računati na preprost transfer teh n o log ije , k i j e  bil značilen  

za industrijsko družbo.

R azvite države izvajajo svojo  strategijo predvsem  prek izgradnje ustreznega pravnega sistem a ter 

raziskovaln ih  in p ilotsk ih  projektov, ki j ih  država posebej finančno podpira. Za S loven ijo  j e  pom em bna  

velik a  več in a  prednostnih  projektov EU, zato mora S loven ija  podpirati vk ljučevanje naših raziskovalnih, 

gospodarskih  in upravnih organizacij v v se  projekte E U . Za nas so  še posebej pom em bni pilotni projekti: 

učenje na daljavo, akadem sko-raziskovalno om režje, telem atske storitve za m ajhna in srednja podjetja, 

elektronski razpisi, transevropska m reža za javn e  uprave, m estne in form acijske prom etnice. Pravilom a  

bodo m orali biti v si s loven sk i projekti od slik ava projektov E vropske k om isije  ali pa G 7 pilotskih  

projektov ozirom a biti n jih ovo d op oln ila  ali od govor nanje.

K ljub sloven sk em u  naslanjanju na strategijo E U , kar j e  naravna p osled ica  n ašega vključevanja v 

evropske integracije, pa se S loven ija  p ostopno opredeljuje do tem eljn ih  razvojnih usm eritev. N ekritično  

prevzem anje tujih k oncep tov  bi lahko p ovzročilo  v iso k e  stroške, saj so  razlike v  razvoju m ed S loven ijo  

in EU  ter v  razvojnih m ožnostih  S loven ije  zaenkrat še ze lo  velik e . S loven ija  m ora varovati svoje  

glob aln e interese in n acion aln o  identiteto. Inform acijska družba bo izrazito konkurenčna in tekm ovalna  

in ni nujno, da bo posebej naklonjena m anjšim  narodom  in ekonom ijam .

S loven ija  sprejem a o sn ovn e usm eritve razvitih držav E U , saj se zavzem a za:

- d em on op olizacijo  inform acijskega sektorja in spodbujanje zasebnih  investicij v inform acijsko  

infrastrukturo in storitve,

zagotavljanje ugodnih  zakonskih  okvirjev za razvoj in delovan je n acionalne inform acijske  

infrastrukture (varovanje industrijskih in avtorskih pravic, varovanje osebn ih  podatkov, standardizacija), 

zagotavljanje zakonskih  in infrastrukturnih p ogojev  za razvoj elek tronskega trgovanja in 

drugih aplikacij za  podjetja in javn i sektor,

in form acijsko odpiranje državne uprave, ki m ora om ogočiti vsakem u posam ezniku in 

organizaciji dostop  do podatkov, ki n iso  predm et poseb ne zakonske zaščite,

- vk ljučevanje ja v n eg a  sektorja v  vseevrop sk o  inform acijsko infrastrukturo,

- spodbujanje raziskovalno-razvojne dejavnosti in teh nološk ih  inovacij,

- aktivno vk lju čevanje S loven ije  v razvojne in p ilotske projekte E vropske unije 

na področju n acionalne inform acijske infrastrukture.
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